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	Oficina:

	
	SECRETARIA DE LA CORTE                                                                                                                                                                                                                                         

	

	
	
	
	
	

	
	Tema Estratégico:
Optimización e innovación de los servicios judiciales
Objetivo:
1 - Desarrollar dentro de la oficina acciones dirigidas a la prevención del hostigamiento sexual.(Objetivo asignado por acuerdo CS, sesión 86-2020 art XIX del 03 09-2020, Política de Género)
Estratégico:
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Accion Estratégica:
Meta
Indicador
Meta PEI
Actividades
Actividad PEI
Coordinacion Interna
Coordinacion PEI
Coordinación Externa
Ejes
1.1 - Que al finalizar el 2022,  se hayan ejecutado al menos dos acciones dirigidas a la prevención del Hostigamiento Sexual en la oficina, que vayan más allá, de una mera comunicación de correo o cápsula informativa.
Cantidad de acciones ejecutadas para la prevención del Hostigamiento Sexual.
SI
Elaboración de propuesta de acciones a implementar.
SI
Programación de acciones definidas. 
SI
Implementación y seguimiento de las acciones
SI
0707-SECRETARIA TECNICA DE GENERO Y ACCESO A LA JUSTICIA
NO
Ninguna
Género
ACCESO A LA JUSTICIA
Objetivo:
2 - Promover por medio del Departamento de Prensa y Comunicación Organizacional, el funcionamiento de la Secretaría General de la Corte y así fortalecer el conocimiento de la población judicial sobre las labores que desarrolla esta oficina.
Estratégico:
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Accion Estratégica:
OE.1.5 - DESARROLLO Y OPTIMIZACIÓN DE SERVICIOS Y PROCESOS JUDICIALES: Implementar procesos estandarizados para la gestión judicial, técnica y administrativa, que agilicen y faciliten el trámite de los asuntos con el fin de mejorar el servicio de justicia brindado. 
Meta
Indicador
Meta PEI
Actividades
Actividad PEI
Coordinacion Interna
Coordinacion PEI
Coordinación Externa
Ejes
2.1 - Que al 30 de junio de 2022, se haya coordinado con el Departamento de Prensa y Comunicación Organizacional  para la elaboración de cápsulas informativas sobre la labor de la Secretaría.
Cápsulas informativas realizadas
NO
2.1.1 - Realizar reuniones con el Departamento de Prensa con el fin de brindar información sobre las labores que se realizan en la Secretaría
NO
0116-DEPARTAMENTO DE PRENSA Y COMUNICACION ORGANIZACIONAL
NO
Ninguna
Valor del servicio de Administración de Justicia
Objetivo:
3 - Aplicar la Política institucional de uso del lenguaje inclusivo aprobada por el Consejo Superior en la elaboración de material audiovisual, impreso, comunicaciones oficiales de cualquier índole, documentos y sentencias.
Estratégico:
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Accion Estratégica:
Meta
Indicador
Meta PEI
Actividades
Actividad PEI
Coordinacion Interna
Coordinacion PEI
Coordinación Externa
Ejes
3.1 - Que, al 31 de diciembre de 2022, al menos el 50% del personal de la Secretaría, haya recibido el curso sobre Lenguaje Inclusivo que se brinda en la plataforma de capacítate de Gestión Humana

Capacitación recibida.

SI
Que la administración realice la circular o memorando y la traslade a la jefatura para revisión y firma.
SI
3.2 - Que al 31 de diciembre de 2022 se haya realizado al menos una circular o memorando interno de la oficina, sobre la importancia de la utilización del lenguaje inclusivo en todos los acuerdos de la Corte Plena y Consejo Superior que se vayan a comunicar

Circular o memorando realizado y divulgado.

SI
Que  la administración divulgue la circular o memorando a través de correo electrónico
SI
Ninguna
Género
ACCESO A LA JUSTICIA
Objetivo:
4 - Promover el cumplimiento de las políticas institucionales para  sensibilizar al personal de la oficina en los temas de Valores, Género, Poblaciones vulnerables, entre otros.
Estratégico:
[image: image4.png]



Accion Estratégica:
OE.1.5 - DESARROLLO Y OPTIMIZACIÓN DE SERVICIOS Y PROCESOS JUDICIALES: Implementar procesos estandarizados para la gestión judicial, técnica y administrativa, que agilicen y faciliten el trámite de los asuntos con el fin de mejorar el servicio de justicia brindado. 
Meta
Indicador
Meta PEI
Actividades
Actividad PEI
Coordinacion Interna
Coordinacion PEI
Coordinación Externa
Ejes
4.1 - Que al 31 de diciembre de 2022 se hayan realizado al menos dos reuniones, ya sea a nivel general o por grupos con el fin de recordar los valores institucionales y su importancia en las labores que realiza la Secretaría.
Reuniones realizadas
NO
4.1.1 - Realizar reuniones con el personal ya sea presenciales, por TEAMS o bimodales.
NO
4.2 - Que al 31 de diciembre de 2022, se hayan trasmitidos al menos dos correos electrónicos con información importante sobre los valores institucionales.
Correos electrónicos remitidos
NO
4.2.1 - Enviar correos electrónicos al personal promoviendo los valores del Poder Judicial como herramienta para el cumplimiento de las políticas institucionales.
NO
0003-SECRETARIA DE LA CORTE
NO
Ninguna
Valores Institucionales
Tema Estratégico:
Planificación Institucional
Objetivo:
2 - Dar seguimiento a los compromisos adquiridos por el Poder Judicial en el segundo informe del Estado de la Justicia.
Estratégico:
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Accion Estratégica:
Meta
Indicador
Meta PEI
Actividades
Actividad PEI
Coordinacion Interna
Coordinacion PEI
Coordinación Externa
Ejes
2.1 - Que al finalizar el 2022, se haya reportado por medio de los avances al Sistema PAO y de manera semestral, el resultado del indicador del Estado de la Justicia:  Número de comisiones conformadas por magistrados y magistradas.   
Porcentaje de cumplimiento de la meta relacionada con reportar por medio de los avances al Sistema PAO el resultado del indicador del Estado de la Justicia
SI
Dar seguimiento al cumplimiento de los indicadores establecidos en el Informe del Estado de la Justicia.
SI
2.2 - Que al finalizar el 2022, se haya reportado por medio de los avances al Sistema PAO y de manera semestral, el resultado del indicador del Estado de la Justicia:   Avocamiento de asuntos del Consejo por parte de la Corte Plena   


Porcentaje de cumplimiento de la meta relacionada con reportar por medio de los avances al Sistema PAO el resultado del indicador del Estado de la Justicia.

SI
Dar seguimiento al cumplimiento de los indicadores establecidos en el Informe del Estado de la Justicia.
SI
2.3 - Que al finalizar el 2022, se haya reportado por medio de los avances al Sistema PAO y de manera semestral, el resultado del indicador del Estado de la Justicia:  Tipología de asuntos administrativos decididos en Corte Plena   
Porcentaje de cumplimiento de la meta relacionada con reportar por medio de los avances al Sistema PAO el resultado del indicador del Estado de la Justicia.
SI
Dar seguimiento al cumplimiento de los indicadores establecidos en el Informe del Estado de la Justicia.
SI
2.4 - Que al finalizar el 2022, se haya reportado por medio de los avances al Sistema PAO y de manera semestral, el resultado del indicador del Estado de la Justicia: Tipología de asuntos atendidos en el Consejo Superior   


Porcentaje de cumplimiento de la meta relacionada con reportar por medio de los avances al Sistema PAO el resultado del indicador del Estado de la Justicia.

SI
Dar seguimiento al cumplimiento de los indicadores establecidos en el Informe del Estado de la Justicia.
SI
2.5 - Que al finalizar el 2022, se haya reportado por medio de los avances al Sistema PAO y de manera semestral, el resultado del indicador del Estado de la Justicia:  Cantidad de acuerdos según tipo de asunto  
Porcentaje de cumplimiento de la meta relacionada con reportar por medio de los avances al Sistema PAO el resultado del indicador del Estado de la Justicia.
SI
Dar seguimiento al cumplimiento de los indicadores establecidos en el Informe del Estado de la Justicia.
SI
Ninguna
Innovación
Género
Tema Estratégico:
Gestión del Personal
Objetivo:
3 - Realizar actividades de capacitación en materia de interés, con el fin de mejorar el desempeño de la oficina.
Estratégico:
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Accion Estratégica:
OE.1.6 - CAPACITACIÓN: Implementar estrategias de capacitación y formación para mejorar las habilidades y conocimientos del personal en el desempeño de sus funciones, acorde a las necesidades, valores y ejes institucionales. 
Meta
Indicador
Meta PEI
Actividades
Actividad PEI
Coordinacion Interna
Coordinacion PEI
Coordinación Externa
Ejes
3.1 - Que al 31 de diciembre de 2020, se haya logrado capacitar al menos al 25% del personal del oficina en temas de interés.
Capacitación recibida
NO
3.1.1 - Coordinar con Capacitación de Gestión Humana, la atención de requerimientos de capacitación.
NO
3.3 - Que al 31 de diciembre de 2022, se hayan realizado al menos dos actividades internas de capacitación en diferentes puestos, con el fin de que el personal adquiera conocimientos sobre varios labores.
Actividades de capacitación realizadas
NO
3.3.1 - Coordinar con los prosecretarios y la asistente de prosecretariio de trámite internacional, con el fin de que capaciten al personal en las labores que realizan.
NO
0134-DIRECCION GESTION HUMANA
NO
Ninguna
Género
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