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Asunto: Criterio técnico sobre los tiempos de conduccién y periodos de descanso en el

personal que realiza labores de conduccion en transporte administrativo y forense.

Referencia: 13351-2025

. Gestion
Mediante el Sistema Integrado de Correspondencia Electrénica (SICE) se asignaron las
referencias 1383-2021 y 13351-2025 relacionadas con la solicitud de valoracién del tiempo
maximo de manejo y periodos de descanso para el personal que realiza labores de conduccion
en la Seccion de Transporte Forense del Departamento de Medicina Legal y de la

Administracion del |l Circuito Judicial de San José.

Il Metodologia

Se procedio a efectuar la revision de referencias bibliograficas a nivel juridico y técnico
asociadas a la regulacion de los tiempos de conduccién, periodos de descanso, asi como
aquellos factores de riesgo relacionados con turnos y jornadas de trabajo que se presentan en
los puestos de “chofer de transporte forense del Organismo de Investigacion Judicial’ y “chofer
de administracion regional’ con potenciales implicaciones a nivel de la salud con el fin de
establecer un criterio que permita regular los tiempos de manejo y descanso en los Centros

Gestores que tiene a cargo personal que realiza labores de conduccion.

Adicionalmente en fechas del 01 de octubre y 19 de noviembre del afio en curso se

tuvieron reuniones con jefaturas y personal de conduccion de la Seccién de Transporte
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Forense y Administracion Regional del Il Circuito Judicial de San José respectivamente con el

fin de conocer en detalle la problematica actual manifestada en las solicitudes realizadas.
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Documentos consultados:

C153 - Convenio sobre duracion del trabajo y periodos de descanso (transportes por
carretera), 1979 (num. 153).

Capitulo 43 de la enciclopedia de salud y seguridad en el trabajo de la Organizacion

Internacional del Trabajo (OIT): Horas de trabajo

Cddigo de Trabajo de Costa Rica, articulos 136, 137, 140.

Comunicado de Prensa de OIT y OMS del 17 de junio de 2021 denominado “La OMS y
la OIT alertan de que las jornadas de trabajo prolongadas aumentan las defunciones

por cardiopatia isquémica o por accidentes cerebrovasculares”

Decreto N°27298 Reglamento de Condiciones Laborales y de Salud Ocupacional de

Choferes de Autobuses.

Norma Teécnica de Prevencidn NTP 455:. Trabajo a turnos y nocturno: aspectos

organizativos

Reportaje “Largas jornadas laborales y salud” de la Biblioteca Nacional de Medicina de

los Estados Unidos.
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V. Analisis de informacion:

4.1 Disposiciones reglamentarias sobre las jornadas de trabajo:

Respecto a la regulacion de las jornadas de trabajo aplicable al personal que realiza
labores de conduccidén a nivel administrativo y forense se tiene que el Cédigo de Trabajo
establece como se definen las jornadas a nivel ordinario, extraordinario; asi como tiempo

efectivo de trabajo.

En el caso de la jornada ordinaria, el articulo 136 del mencionado codigo refiere que no
podra superar las 8 horas en el dia, de seis en la noche y de cuarenta y ocho horas por semana.
En lo correspondiente a las jornadas extraordinarias, el articulo 140 del mismo cédigo cita que
dicha jornada sumada a la ordinaria no podra exceder las doce horas, salvo que existan
condicionantes que justifiquen su extension, tales como la ocurrencia de un siniestro ocurrido

0 riesgo inminente peligren las personas.

Adicionalmente el articulo 137 de dicha reglamentacion, establece que el tiempo
efectivo de trabajo se debera incluir el descanso minimo obligatorio que debera darse a los

trabajadores durante media hora en la jornada, siempre que ésta sea continua.

4.2 Normativa regulatoria en materia de tiempos de conduccién y descanso:

Con relacién a los tiempos de conduccion y descanso recomendados para personal forense
y administrativo, existe una serie de normativa que permite orientar cual deberia ser la
composicion de dichos tiempos en las jornadas de trabajo, se tiene que el C153 - Convenio
sobre duracion del trabajo y periodos de descanso (transportes por carretera), refiere en su
articulo 5 lo siguiente “No deberéa autorizarse a ningun conductor a conducir

ininterrumpidamente durante mas de cuatro horas como maximo sin hacer una pausa”
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(resaltado no original), por lo que si bien es cierto este Convenio no ha sido ratificado por Costa
Rica, evidencia una restriccion clara de la cantidad de horas que debe laborar el personal de
conduccion. Adicionalmente en su articulo 6 a propdsito de las jornadas extendidas refiere que
“La duracion total maxima de conduccion, comprendidas las horas extraordinarias, no

debera exceder de nueve horas por dia ni de cuarenta y ocho horas por semana

(resaltado no original).

Otro elemento de gran interés para el fin que nos ocupa es que esta normativa en su
articulo 7 menciona el tiempo de descanso en la conduccion “Todo conductor asalariado
tendra derecho a una pausa después de cinco horas continuas de duracion del trabajo
(...)”. Asimismo, el articulo 8 nos proporciona un esquema de tiempo de descanso diferente
“El descanso diario de los conductores debera ser por lo menos de diez horas
consecutivas por cada periodo de veinticuatro horas, contando a partir del comienzo de la

Jjornada de trabajo” (resaltado no original).

A nivel nacional, como normativa de referencia se dispone del Reglamento de
Condiciones Laborales y de Salud Ocupacional de los Choferes de Autobuses, el cual se
convierte en el instrumento mas cercano para la regulacion de los tiempos de conduccién y
descanso del personal de transporte forense y administrativo. De forma relevante el articulo
18 establece que ‘Dentro de la jornada de trabajo ningun conductor manejara
ininterrumpidamente durante mas de cuatro horas (como maximo) sin hacer una pausa
minima de 30 minutos. (resaltado no original), criterio que es coincidente con normativa de

OIT citada anteriormente.

También dicho reglamento menciona un elemento importante en su articulo 19, “De la
regulacion de tiempos; Atendiendo las caracteristicas y organizacion de la empresa, relativo al

tiempo de recorrido ininterrumpido, los empleadores estableceran tiempos destinados para
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comida, descanso y necesidades fisiologicas, indispensables para el desarrollo de la buena

salud del trabajador”.

Expuesto lo anterior se logra visualizar que hay una consistencia entre la regulacion
establecida a nivel internacional y nacional referente a los tiempos de conduccion y descanso
que deben existir, en este caso para personal de la Seccion de Transporte Forense y

Administracion Regional, respectivamente.

4.3 Factores de riesgo asociados a los tiempos de conduccién y periodos de descanso:

4.3.1 Jornadas extendidas en la conduccion de vehiculos:

En lo que respecta a las jornadas extendidas en labores de conduccion, el personal de
conduccion de la seccion de transporte forense segun la informacion suministrada llega a tener
hasta 15 a 16 horas extras a la jornada ordinaria pudiendo extenderse si el servicio asi lo

requiere (ver anexo 1 con detalle informado por la jefatura de dicha seccion).

Respecto al personal de conduccion de la Administracion del |l Circuito Judicial de San
José se informé que brindan servicio a nivel de todo el pais por requerimientos del Tribunal
Contencioso y Tribunal Penal de Hacienda donde pueden llegar a superar aproximadamente

las 12 horas de manejo con pausas (alimentacion) segun la necesidad del servicio.

Cabe indicar que la situacion de jornadas extendidas conlleva a la exposicion a
potenciales afectaciones a la salud, en ese sentido la Organizacién Internacional del Trabajo
y la Organizacion Internacional del Trabajo en el afio 2021 realizaron un comunicado conjunto
denominado “La OMS y la OIT alertan de que las jornadas de trabajo prolongadas aumentan
las defunciones por cardiopatia isquémica o por accidentes cerebrovasculares”, en donde en

un primer analisis mundial de la pérdida de vidas y de salud derivada de las largas jornadas
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de trabajo, los resultados obtenidos arrojaban que “(...) en el afio 2016, 398 000 personas
fallecieron a causa de un accidente cerebrovascular y 347 000 por cardiopatia isquémica como
consecuencia de haber trabajado 55 horas a la semana o mas. Entre 2000 y 2016, el numero
de defunciones por cardiopatia isquémica debidas a las jornadas laborales prolongadas
aumento en un 42%, mientras que el incremento en el caso de las muertes por accidente

cerebrovascular fue del 19%”.

Adicionalmente el estudio que se cita indicaba “(...) trabajar 55 horas o mas a la semana
aumenta en un 35% el riesgo de presentar un accidente cerebrovascular y en un 17% el riesgo
de fallecer a causa de una cardiopatia isquémica con respecto a una jornada laboral de 35 a

40 horas a la semana”

Por otro lado adicional a los factores de riesgo citados existen otras condiciones de salud
involucradas con las jornadas extendidas, en una publicacidon realizada por la Biblioteca
Nacional de Medicina de los Estados Unidos (NIH por sus siglas en inglés) denominada
“Largas jornadas laborales y salud” menciona que ademas al aumento del riesgo de
enfermedades cardiovasculares y accidentes cerebrovasculares por trabajo excesivo, existe
un deterioro en la salud mental, siendo que puede comenzarse con respuestas fisioldgicas
como fatiga, estrés, problemas de suefo y cambios de estilo de vida poco saludables en
respuesta al estrés. Ademas, el exceso de trabajo reduce el rendimiento laboral y provoca una
pérdida de productividad debido a enfermedades y lesiones laborales. Cabe citar que las
situaciones expuestas son constantes con la dinamica de trabajo de los puestos de chofer de
la seccion de transporte forense y de la administracién regional cuando realizan jornadas

extendidas.
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4.3.2 Turnos de trabajo nocturnos en la conduccién de vehiculos:

En este factor de riesgo esta expuesto el personal de la Seccién de Transporte Forense
quienes laboran de forma rotativa cada 2 dias en turnos rotativos a saber: 6:00am a 2:00pm,
2:00pm a 10:00pm y de 10:00pm a 6:00am, con 2 dias libres segun la organizacion definida

en dicha seccion (ver anexo 1).

Cabe indicar que lo indicado conlleva a la exposicion a potenciales afectaciones a la
salud referidas por la bibliografia consultada, tal es el caso del capitulo 43 de la “Enciclopedia
de salud y seguridad en el trabajo de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT): Horas
de trabajo referente a los turnos de trabajo en donde se refiere que dentro de las potenciales
implicaciones a nivel de salud, se tiene la alteracion del “ritmo circadiano” o reloj bioldgico
(Mecanismos internos que controlan la fisiologia y la bioquimica del organismo para ajustarlo
al ciclo de 24 horas) cuyas principales causas se relacionan con el trastorno del sueno y las

modificaciones de los habitos alimentarios.

También las variaciones en el ritmo circadiano suelen relacionarse con algunos
parametros biolégicos, como la secrecion endocrina, la tension arterial, las secreciones
digestivas y urinarias, la frecuencia cardiaca, etc., funcionan mas lentamente durante la noche,
especialmente en horas de la madrugada. Adicionalmente, existen algunas situaciones
organicas que se podrian presentar segun se refiere como sintomas digestivos, sintomas
cardiovasculares, enfermedades, medicacién, habitos (tabaco, alcohol, cafeina...),
alteraciones menstruales; asi como efectos a nivel de salud mental, tales como que la persona
trabajadora en dichas jornadas debilita su vinculo socio afectivo, como por ejemplo comer a
disgusto y con poco apetito por no poder hacer la comida principal con la familia; a veces se
saltan alguna comida, especialmente en el trabajo a turnos (el desayuno después del turno de
noche) o situaciones asociadas a la educacion y vinculo afectivo con sus parejas e hijos, lo

cual puede acarrear en situaciones familiares con afectacién en el trabajo. En este sentido,
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los horarios largos o que no limitan tener vida social son, entre otros, un factor de riesgo
psicosocial y por ende con el potencial de afectar la salud y seguridad del personal judicial

que realiza labores de conduccién.

Otros de los parametros a nivel de la salud que se refiere en la fuente documental
consultada, es lo relacionado con la dispepsia (digestion laboriosa / imperfecta), que
segun lo referido en dicho criterio las alteraciones mas frecuentes que pueden

presentarse en jornadas extendidas son:

* Dispepsia.

* Gastritis.

* Colitis.

* Pirosis (ardor de estémago).

* Digestiones pesadas.

* Flatulencia.

« Ulcera de estémago.

* Aumento de peso/obesidad por modificaciones cualitativas de los alimentos (mas
grasas, bocadillos, alcohol, etc.) y cuantitativas (exceso de lipidos y falta de

glucidos/hidratos de carbono) cuando el ritmo metabdlico es mas bajo.

Por otro lado, la bibliografia mencionada desaconseja el trabajo en esta franja

horaria para las personas trabajadoras que se encuentren en alguno de los siguientes

casos:
e Un historial de trastornos gastrointestinales, como ulcera péptica recurrente
o sindrome de colon irritable, siempre que los sintomas sean graves.
¢ Diabetes mellitus insulinodependiente;
e Tirotoxicosis;
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e Enfermedad coronaria, en especial si existe angina inestable o antecedentes
de infarto de miocardio;

e Narcolepsia y otras afecciones que produzcan perturbaciones cronicas del
suefo;

e epilepsia;

e Trastornos psiquiatricos graves, especialmente depresion cronica;

e Asma que precise medicacion, en especial si el paciente depende de los
esteroides.

e Tuberculosis activa y extendida;

e Alcoholismo o drogadiccion,

e Deficiencia acusada de la vision o hemeralopia (ceguera diurna) demasiado

grave para una correccion efectiva.

Adicionalmente la norma NTP 455: Trabajo a turnos y nocturno: aspectos
organizativos, refiere que los turnos nocturnos presentan efectos negativos, por una
parte, se ve alterado el equilibrio bioldgico, por el desfase de los ritmos corporales y por
los cambios en los habitos alimentarios. También se dan perturbaciones en la vida familiar
y social. Desde el punto de vista ergonémico, es importante tener en cuenta estas
consecuencias y disefar el trabajo a turnos de manera que sea lo menos nocivo posible

para la salud de aquellas personas que se encuentran en dicha situacion.
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V. Analisis Conclusivo

Respecto al estado actual de los esquemas de horarios, tiempos de manejo y descanso
para el personal que realiza labores de conduccion en transporte forense y administrativo, se
debe indicar que se cuenta especificamente con un estandar del tiempo de conduccidn maximo
y su periodo de descanso unicamente en el sector “Autobusero”, el cual se utiliza de referencia
guardando las distancias con la naturaleza y dinamica de trabajo en transporte forense y
administrativo en el Poder Judicial. A nivel internacional la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) también ofrece un estandar de regulacién de tiempo de conduccion y descanso

gue es consistente con el existente a nivel nacional.

Cabe indicar que la bibliografia consultada menciona un maximo de 4 horas de manejo
seguidas, con un descanso de al menos 30 minutos. Adicionalmente el descanso diario de los
conductores debera ser por lo menos de diez horas consecutivas por cada periodo de

veinticuatro horas.

En lo correspondiente a los factores de riesgo a los que se expone el personal de
conduccion tanto de materia forense como administrativo, se tienen las jornadas extendidas
donde habitualmente por la naturaleza de las diligencias que realiza este personal. En lo que
respecta a los potenciales efectos a nivel de salud que podria esperarse, la literatura técnica
consultada refiere afectacién principalmente a nivel cardiovascular y cerebrovascular.
Adicionalmente se asocia deterioro en la salud mental, siendo que pueden presentarse
respuestas fisioldgicas agudas como fatiga, estrés, problemas de suefio y cambios de estilo
de vida poco saludables en respuesta al estrés. Ademas, el exceso de trabajo reduce el
rendimiento laboral y provoca una pérdida de productividad debido a enfermedades y lesiones
laborales. Cabe citar que las situaciones expuestas son constantes con la dinamica de trabajo
de los puestos de chofer de la seccidn de transporte forense y de la administracion regional.
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En lo que, respecto al trabajo por turnos, este factor de riesgo se presenta
primordialmente en el puesto de chofer de la Seccion de Transporte Forense, en donde es
habitual que se deba conducir a nivel nocturno, en estos casos la literatura consultada,
menciona afectaciones de salud en las personas que laboran en dichas jornadas de trabajo,
tales como riesgo psicosocial y a nivel fisico trastornos del suefo que derivan en
sintomatologias gastrointestinales, digestivas, cardiovasculares y otros efectos biolégicos que
pueden tener repercusiones en la calidad de vida de las personas, por lo que en este caso con
las referencias consultadas es esperables que dichas situaciones puedan presentarse en el

puesto de chofer de la seccidn de transporte forense.

Expuesto lo anterior, el Subproceso Salud Ocupacional de la Direccion de Gestidon
Humana, tras analizar los requerimientos de la normativa nacional y de adopcion internacional
que regulan los tiempos de conduccién y los periodos de descanso respectivos, recomienda
lo siguiente para el puesto de chofer de la seccion de transporte forense y puesto de chofer

de la administracion regional del segundo circuito judicial de San José:

¢ Implementar descansos de modo que el tiempo maximo de conduccién continua
sea de cuatro horas, antes de hacer una pausa obligatoria de 30 minutos. Esto
implica que, en traslados o giras de mas de cuatro horas, debe planificarse un
descaso de 30 minutos antes de continuar con el recorrido. Se recomienda que
para este tipo de descansos se seleccionen zonas con acceso a agua potable,

establecimientos para ingesta de alimentos y adecuadas instalaciones sanitarias.

e En cuanto a las jornadas extendidas de trabajo, se recomienda que la duracion
total maxima de conduccion sea de nueve horas por dia. En caso de que se prevea
exceder esta duracion en traslados o giras de un dia, debe realizarse la

programacién de alojamiento. Si bien se reconoce que existen situaciones

Subproceso Salud Ocupacional
salud_ocup@poder-judicial.go.cr

Teléfono: 2295-3281ext. 01-3281


mailto:salud_ocup@poder-judicial.go.cr

' PODER

' JUDICIAL =
Republica de Costa Rica bcGESTION
HUMANA

justificadas por condiciones atmosféricas, nacionales o locales especificos que
pueden afectar la duracién programada de los traslados, en ningun caso se

recomienda exceder las cuarenta y ocho horas por semana de duracién total
maxima de conduccion.

e Para el caso especifico del puesto de chofer de la seccion de transporte forense,
se recomienda que el descanso diario sea de al menos de diez horas consecutivas
por cada periodo de veinticuatro horas.

Atentamente,

Ing. Luis Adrian Piedra Segura.
Profesional Salud Ocupacional

Direccion Gestion Humana

Lps/Fbe
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Anexo 1. Correo electronico de la Jefatura de la la Secciéon de Transporte Forense
sobre la situacion de jornadas extendidas y turnos de trabajo.
En referendaala
consulta del estudio d
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