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INSTRUCTIVO DE LAS COMPETENCIAS DEL 

DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA 

Este instructivo tiene como objetivo exponer los alcances de la intervención de las secciones 
que integran este Departamento, en los diferentes procesos que refieren las autoridades judiciales para valoración pericial o intervención técnica.
I. SECCIÓN DE TRABAJO SOCIAL
PROGRAMA DE FAMILIA

· Destrezas y habilidades sociales para el cumplimiento de los deberes y obligaciones parentales.
· Composición, tipología y dinámica familiar.

· Indicadores de estabilidad o inestabilidad en el aspecto personal, familiar y social. 

· Antecedentes institucionales, psiquiátricos o judiciales. 
· Caracterización del vínculo entre las partes.

· Redes de Apoyo.
· Factores protectores y de riesgo social.

SALVAGUARDIA

Conforme al artículo N° 34 de la Ley N° 9379 y el artículo N° 20 del Reglamento N°41087a la Ley para la Promoción de la Autonomía Personal de las Personas con Discapacidad.
La situación social de la persona con discapacidad:

· Entorno, grupo familiar, cotidianidad, barreras arquitectónicas, topográficas y actitudinales e intereses.
· Ejecución de derechos y voluntad de la persona con discapacidad, con respecto al apoyo que se le propone o solicita.
· Independencia en actividades de la vida diaria y rol de la persona con discapacidad.

· Factores protectores y de riesgo.

· Relación con la persona que se propone como garante y su percepción con respecto a esta.
La situación social de la persona que se propone para ejercer la  salvaguardia:
· Antecedentes personales y familiares, características de la relación, claridad del rol de garante, estrategias para hacer cumplir los derechos de la persona con discapacidad y promover sus potencialidades. Presencia de intereses secundarios como gananciales.
· Factores de Riesgo y Protectores.
Seguimiento de Salvaguardia.
· Verificación del cumplimiento de las ordenanzas emitidas por la autoridad judicial.
PROGRAMA DE VIOLENCIA

· Antecedentes de violencia, dinámica de la relación entre las partes, manifestaciones de los distintos tipos de violencia, creencias, sesgos de género.

· En relaciones de pareja, además presencia o no del ciclo de la violencia, presencia o no de escalada de la violencia.

· Condiciones vulnerabilizantes, factores de riesgo o factores protectores ante el problema de la violencia. 

· Afectaciones sociales en el ámbito personal, familiar, laboral, económico, educativo, salud.
Seguimientos de Medidas de Protección:
· Verificación del cumplimiento de las medidas de protección y elementos asociados.
Levantamiento de Medidas de Protección:
· Factores de riesgo y factores protectores.
PROGRAMA PENAL JUVENIL
· Descripción y análisis del contexto y dinámica familiar.

· Condición económica, relacionada con satisfacción de necesidades y acceso a oportunidades de desarrollo integral.

· Condiciones personales, familiares y comunales que puedan constituirse en factores protectores en función del proceso judicial
· Factores sociales de riesgo en los diferentes ámbitos personal, familiar y comunal, en función del proceso judicial.

· Afectaciones sociales en el ámbito personal, familiar, laboral, educativo, según corresponda. 

Seguimiento Suspensión del Proceso a Prueba
· Verificación del cumplimiento de las ordenanzas judiciales.

· Abordaje Socio educativo.

Se aclara que no corresponde la referencia de órdenes que por su naturaleza no es posible verificar desde el área de Trabajo Social, medidas asociadas a investigación policial o administrativa y no técnica, en virtud de que este tipo de función se orienta hacia una labor de control no vinculante al ámbito de acción de la disciplina.
PROGRAMA PARA VALORACIÓN DE PERSONAS OFENDIDAS EN EL ÁMBITO PENAL
· Antecedentes familiares, institucionales, judiciales que hayan tenido impacto social en la persona evaluada y su incidencia ante los hechos que se investigan.
· Aspectos personales en el ámbito educativo, salud, relaciones sociales, actividades de riesgo.
· Situación actual de la persona referida, afectaciones sociales, factores protectores y de riesgo asociados al proceso judicial.
PROGRAMA PARA VALORACIÓN DE PERSONAS IMPUTADAS EN EL ÁMBITO PENAL

· Condiciones personales, familiares y sociales antes, durante y posterior al establecimiento del proceso judicial.

· Factores de riesgo, factores protectores.

· Afectaciones sociales en diferentes áreas relacionadas con el proceso judicial.
PROGRAMA PENSIONES

· Condiciones socioeconómicas de la persona referida.

· Necesidades especiales.

· Factores de riesgo, factores protectores relacionados con el proceso judicial.
· Calidad de vida.

PROGRAMA DE ATENCIÓN A LA VIOLENCIA INFANTO-JUVENIL
· Situación actual, factores de riesgo y protectores, relación con la persona imputada y dinámica familiar en función del proceso.
· Elementos que pueden incidir en un eventual Debate.
· Abordaje socio educativo.
II. SECCIÓN DE PSICOLOGÍA

PROGRAMA DE FAMILIA

· Condiciones psicológicas y de la salud mental relevantes que evidencien aptitud y disposición para asumir la responsabilidad y ejercicio parental.

· Ajuste en las condiciones psicológicas de la (s) persona (s) menor(es) de edad en el proceso judicial.
· Caracterización del vínculo afectivo y relación previa entre las partes en función de las condiciones familiares investigadas y las personas adultas intervinientes considerando el proceso judicial que se sigue.

· Posición de las personas menores de edad (PME) ante el proceso legal en curso, cogniciones asociadas con el asunto en estudio, opinión y comprensión de la persona menor de edad, expectativas respecto al proceso legal.

· Habilidades y destrezas en el ejercicio del rol parental con respecto a la atención de la PME y en las distintas áreas.

· Factores de riesgo y protectores a nivel psicológico que impacten en el funcionamiento de las personas referidas en las diferentes áreas de actividad de la vida cotidiana.

· Características del estado psicológico de las personas referidas que permitan conocer sus intereses, necesidades específicas y habilidades en función del proceso judicial.

· Afectación emocional o psicológica en las personas evaluadas a partir de una situación específica.
· Capacidad cognitiva e historial personal integral, recursos personales para ejercer el cuido, tutoría, protección y representación de alguna persona. 
· Funcionamiento psicológico de la persona referida vinculado con sus competencias, habilidades y destrezas para la toma decisiones (en el ámbito legal, interpersonal, patrimonial, personal y financiero) en diversos requerimientos del medio en que se desenvuelve.
PROGRAMA DE VIOLENCIA DOMÉSTICA

· Caracterización del vínculo entre las partes y sus implicaciones frente a los hechos investigados.

· Factores protectores o de riesgo vinculados con el funcionamiento psicológico de las personas referidas.

· Habilidades funcionales y estrategias psicológicas identificadas de las personas referidas en relación con las agresiones reportadas.  

· Implicaciones psicológicas posibles en relación con los hechos investigados y su vinculación con la salud mental y funcionamiento integral de la persona evaluada.

· Estrategias de afrontamiento y capacidad de las personas referidas para visualizar redes de apoyo con las que cuenta, que permitan determinar condiciones de vulnerabilidad desde el punto de vista psicológico.

· Aspectos de naturaleza clínica diagnóstica (patrones de personalidad, potencial suicida, trastornos del estado de ánimo, sintomatología de estrés postraumático, problemáticas de índole somática, dificultades neuropsicológicas o de funciones psicológicas básicas y superiores, trastornos de personalidad, adicción a sustancias, problemas de agresividad, entre otros) que caractericen una eventual problemática psicológica reportada, vinculada con el proceso judicial y dinámica de violencia.

· Estrategias psicológicas utilizadas por las partes para la resolución de conflictos, así como las utilizadas para enfrentar la situación de violencia previa a la solicitud de medidas de protección.
Seguimientos de medidas de protección:
· Verificación del cumplimiento de las medidas de protección y elementos asociados.

PROGRAMA DE PENAL JUVENIL
· Capacidades cognitivas de la persona evaluada en función del conocimiento del carácter lícito o ilícito de sus actos.

· Características y habilidades funcionales de la persona evaluada.
· Patrones de conducta disfuncionales y/o desadaptativas y sus implicaciones en el ajuste psicológico y la personalidad.

· Factores protectores o de riesgo y sus implicaciones en el funcionamiento psicológico de la persona referida.

PROGRAMA PARA VALORACIÓN DE PERSONAS OFENDIDAS EN EL ÁMBITO PENAL

· Habilidades funcionales de la persona referida.

· Posibles implicaciones psicológicas que el hecho investigado ha provocado en la salud mental y funcionamiento integral de la persona evaluada.

· Condiciones psicológicas y de la salud mental asociados con patrones de personalidad, antecedentes o referencia a trastornos mentales o de estado de ánimo, capacidad cognitiva, entre otros aspectos; que generen implicaciones en las competencias requeridas para enfrentar el proceso judicial.

· Factores protectores o de riesgo y sus implicaciones en el funcionamiento psicológico de la persona referida.
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