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Estimada Sefiora: RECIBID O]

Reciba un cordial saludo. Por este medio me dirijo a usted en ocasion de remitir
adjunto un ejemplar original del CONVENIO DE COOPERACION
INTERINSTITUCIONAL PARA LA TRANSFERENCIA DE INFORMACION ENTRE
EL INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS Y EL PODER JUDICIAL” aprobado
para su suscripciéon por parte del Consejo Superior del Poder Judicial, sesion
nimero 78-2020, celebrada el 06 de agosto de 2020; articulo XXIII.

El cual se encuentra debidamente firmado por ambas partes.

Con la finalidad de ser debidamente almacenado y resguardado el archive que la
Secretaria General lleva para estos efectos.

Respetuosamente,

M.Sc. Jorge Morales Ram\i\@z
Asesor Ny i
Despacho de la Presidencia -
Corte Suprema de Justicia
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. Rupoblica du Cogka Rica NO 17-—‘2020 T IRATITOTO NAEiOWAL BE JESHEDY

CONVENIO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL PARA LA
TRANSFERENCIA DE INFORMACION ENTRE
EL INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS Y EL PODER JUDICIAL

Nosotros, FERNANDO CRUZ CASTRO, mayor, casado, Abogado, vecino de
San José, cédula uno - cero trescientos ochenta y ocho — cero cuatrocientos
ochenta y seis, actuando en condiciébn de PRESIDENTE dec la Corte
Suprema de Justicia y del Consejo Superior del Poder Judicial, con las
facultades que dispone el inciso 1 del articulo 60 de la Ley Organica del
Poder Judicial, en adelante denominado PODER JUDICIAL, y LUIS
FERNANDO CAMPOS MONTES, mayor, casade una vez, Master en
Administracién de Empresas, vecino de Alajuela, portador de la cédula de
identidad uno-cero seiscientos dieciséis-cero setecientos ochenta y ocho, en
su condicion de GERENTE GENERAL del Instituto Nacional de Seguros,
con cédula juridica ntiimero 4-000001902-22, en adelante denominado INS,
considerando:

1.- Que el Consejo Superior de la Corte Suprema de Justicia, para facilitar
la labor de les Juzgados de Trabajo y de Transito, requiere tener acceso a
las bases de datos del INS, tales como las de Riesgos del Trabajo y del Segura
Obligatoric de Automdviles “SICSOA” y “PECSOA”, y al sistema de
Informacion Médico Administrativo “SIMA”.

Il.- Que, como parte de las labores colidianas v a efecto de atender las
solicitudes de los asegurados de manera mas expedita, y lormular
eventuales propuestas de pago, el INS requiere conocer las sentencias
dictadas por los despachos judiciales en materia de transito y laboral, asi
como los dictamenes emitidos por los peritos del Departamento de Medicina
Legal del Organismo de Investigacion Judicial.

IMI.- Que al Poder Judicial y al INS, como instituciones del Estado, les
interesa implementar medidas que procuren coadyuvar al bien social y a la
justicia, que a la vez tengan la virtud de agilizar el sistema judicial de
nuestro pais v el servicio brindado por las instituciones publicas, en
beneficio de ambas partes y de la ciudadania.

IV.- Que los articulos 2 y 8 de la Ley N° 8220, denominada “Ley de
proteccioén al ciudadano del exceso de requisitos y tramites administrativos”,
y el articulo 6 de su reglamento, sefialan que en cualquier tramite que se
deba efectuar ante la Administracién Pablica deben prevalecer los principios
de presentacién Tnica de documentos y de coordinacion institucional e
interinstitucional.
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V.- Que las partes, conscientes del impacto que la simplificacién de tramites
y la coordinacién proveen para la eficientizacidén de los procesos y el ahorro
de recursos tanto a las instituciones como a los ciudadanos, sc
comprometen a coordinar sus actividades, esluerzos, fortalezas e
informacion a través de la celebracién del presente convenio de coopcracién.
VI.- Que el acceso a la informacién de Riesgos del Trabajo y de Seguro
Obligatorio de Automoviles, asi como a los expedientes médicos clectrénicos
que mantiene el INS en el SIMA, requiere especial tutela del derecho a la
intimidad de los asegurados y pacientes; no obstante, en virtud de que sera
la autoridad judicial, por medio de los funcionarios de los diferentes
despachos y de los peritos del Departamento de Medicina Legal del
Organismo de Investigacion Judicial, la que tenga acceso a la informacién
con ¢l fin de atender asuntos del interés directo de los pacientes o
asegurados, se estima gue este derecho fundamental no resulta vulnerado.
En el caso del acceso a los expedientes médicos, el Poder Judicial se
compromete a que éstos seran consultados tnicamente por los peritos del
Departamento de Medicina Legal, a los quc les asisle la obligacion del
secreta profesional, de manera tal que sean consultados TUnicamente
aquellos expedientes que se refieran al caso especilico de pacientes que se
encuentren cn la Medicatura Forense, a efecto de ser valorados para la
emision del dictamen médico.

Acordamos suscribir este Convenio de Cooperacién Interinstitucional,
que se regird por las normas aplicables y por las siguientes clausulas:

1

PRIMERA. DEL OBJETO:

Este Convenio Uene como objeto:

1. Instalar un medio de comunicaciéon electronico entre las oficinas del INS
y el Poder Judicial.

2. A través de este medio de comunicacion, los funcionarios del INS y del
Poder Judicial, debidamente autorizades por las instancias
correspondientes, tendran acceso a los sistemas de informacién que
adelante se diran.

SEGUNDA. DE LA INFORMACION FACILITADA:
El INS facilitara al Poder Judicial el acceso a las siguientes bases de datos:
L. RIESGOS DEL TRABAJO, de modo tal que los Juzgados de Trabajo
podran consultar la siguiente informacién: ¢ Nombre de los
patronos vy trabajadores quec sc encuentran asegurados. o
Porcentajes de impedimento, monto pagado por incapacidades v la
periodicidad del pago. « Pélizas exislenles y tipos de coberturas.
II. SISTEMA INTEGRADO DE COBRO DE SEGURO OBLIGATORIO
DE AUTOMOVILES (SICSOA) y €l de PRESTACIONES
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ECONOMICAS DEL SEGURO OBLIGATORIO DE AUTOMOVILES
(PECSOA), de manera tal que los despachos judiciales puedan
verificar el estado de las pélizas y los datos del asegurado o
tomador.

II. Los EXPEDIENTES MEDICOS ELECTRONICOS contenidos en el
Sisterna de Informaciéon Médico Administrativo (SIMA), de los
pacientes que requieran un dictamen médico legal, que se
encuentren presentes en una consulta ante ¢l Departamento de
Mecdicina Legal del Organismo de Investigacién Judicial.

El PODER JUDICIAL pone a disposicion del INS:

L. Acceso al Sistcma de Consulta de Expedientes Judiciales, para
revisar el texto de las sentencias judiciales firmes dictadas en
materia de transito y laboral. Esto incluye la consulta e impresién
de dichas resoluciones.

I1. Suministrar la informacion sobre los dictamenes extendidos por
los funcionarios del Departamento de Medicina Legal del
Organismo de Investigacién Judicial. Ademas, de comuin acuerdo
entre ambas partes, se podra tener acceso a otras fuentes de
informacién diferentes a las establecidas en esta clausula.

TERCERA. DEL ACCESO Y LA CONFIDENCIALIDAD DE LA
INFORMACION:

Ambas partes se comprometen a mantener la confidencialidad de la
informacién que recibiréan de la otra, o de la informacién que obtendran
en los sistcmas de informaciéon de la otra, por lo que le brindaran
proteccién y respeto a la intimidad v privacidad de las personas a las que
la informacién reficre. Asimismo, garantizan que linicamente el personal
autorizado podra ingresar a los sistemas puestos a disposicion, y que
mantendran estricto control sobre los accesos auterizados. Ademas, se
comprometen a que la informacidn a que tendran acceso no sera utilizada
con fines distintos a los propios de su funcién y que ninguna perscna
ajena a las partes de este Convenio tendra acceso a la informacion.

En relacién con la confidencialidad las partes disponen:

1. El PODER JUDICIAL cuenta con informacién referente a las causas
judiciales interpuestas por los ciudadanos costarricenses y habitantes
en general de Costa Rica, asi como de entidades juridicas en los
diferentes despachos judiciales, la cual es estrictamente confidencial. Por
su parte, €l INS cuenta con informacién confidencial de sus asegurados.
2. Toda la informacidn que las partes entreguen o accedan con ocasion
de este convenio tendra caracter conlidencial, de conformidad con lo
regulado por el articulo 24 de la Constituciéon Politica.
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3. Las partes utilizaran la informacion recibida o accedida Unicamente
para los efectos de cumplir con sus funciones, en los términos dispuestos
en el presente convenio de cooperacion, y garantizan que la utilizaran de
manera absolutamente confidencial.

4. Las partcs se comprometen a limitar el acceso a la informacion
proporcionada o accedida, y solo lo permitiran a su personal cuyas
labores hagan nccesario dicho acceso.

5. Las partes se obligan a advertir a su personal que lenga acceso a la
informacion, el caracter confidencial de la informacion y las
consccuencias de violentar los términos v condiciones de la obligacién de
confidencialidad.

6. Las partes solo podran utilizar la informacion para los lincs previstos
en este convenio, por lo que no la podran vender, ceder, prestar,
intercambiar ni traspasar de ninguna manera a ninguna persona fisica
o juridica, ni de manera parcial ni total, ni de manera gratuita ni onerosa.
De esla obligacién queda exenta la informacién requerida por alguna
autoridad administrativa o jurisdiccional debidamentc legitimada.

7. El mancjo de la informacion se harda en completo apego a la Ley de
Proteccién de la Persona frente al tratamiento de sus datos personales,
N° 8968.

8. Las partes no podran copiar, reproducir por ningin medio, ni hacer
extractos de la informacién obtenida con ocasién de la ejecucion de este
convenio.

9. La violacién de cualquiera de los términos de €ste acuerdo se reputara
como dafio y perjuicio, facultando a la parte ofendida a utilizar los
mecanismos legales tendentes a su reparacion e imposicion de las
sanciones que correspondan.

10.En caso de [inalizacién del Convenio de Cooperacion, las partes se
comprometen a borrar de las bases de datos propias cualquicr tipo de
informacion relacionada con la documentacién obtenida por la ejecucion
de este convenio.

CUARTA. DE LA RESPONSABILIDAD:

El manejo, trasiego o revelacién indebida de la informacién, acarreara las
responsabilidades civiles, administrativas y penales que proccdan.
Ambas partes se compromecten a establecer los sistemas de control
necesarios quc eviten cualquier acto de corrupcion.

QUINTA. DE LOS ADMINISTRADORES:

Para la implementacién y ejecucion del convenio, el INS y el Poder
Judicial dispondran de contrapartes técnicas. En el caso del INS, la
fiscalizacién del Convenio recacra sobre los Departamentos de Cobros,
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Riesgos del Trabajo, Seguro Obligatorio de Automéviles, Direccién de
Seguros Obligatorios vy Salud, y Direccion de Inlormatica. Los
administradores de este Convenio por parte del Poder Judicial seran la
Direccién Ejecutiva y el Departamento de Tecnologia de la Informacion.

SEXTA. DE LOS RECURSOS:

El Poder Judicial proporcionara el medio fisico para la comunicacién, y
cada una de las instituciones se hard responsable de la conexion de ese
medio a su red interna.

SETIMA. DEL EQUIPO:
La responsabilidad por la adquisicién, instalacion y mantenimiento del
medio de comunicacién sera responsabilidad del Poder Judicial.

OCTAVA. DEL ENVIO DE LA INFORMACION:

El Poder Judicial garantizara que la informacion que viajc a través del
medio de comunicacién estara encriptada para procurar la seguridad de
la misma y que ninguna persona ajena a las partes de este Convenio
tendra acceso a la informacién que se maneje por ecste medio.

NOVENA. DE LAS MEJORAS:

En caso de que se presenten mejoras teenologicas relacionadas con csta
materia, éstas correran por cuenta del Poder Judicial y, de previo a su
implementacion, deberan ser aprobadas por las unidades técnicas de
cada institucion.

DECIMA. DE LA CAPACITACION:

El INS y ¢l Poder Judicial brindaran la capacitacion inicial a los usuarios
dc los sistemas de ambas Instiluciones, para su correcto uso. Lo anterior
sin perjuicio de que sc pueda disponer de una capacitacidon posterior a
pelicién de alguna de las partes.

DECIMO PRIMERA. DE LA DISPONIBILIDAD DE LOS SISTEMAS:

El INS v el PODER JUDICIAL sc comprometen a mantener disponibles
los sistemas mencionados en este Convenio durante los horarios de
atencion al publico de cada Institucion. Adicionalmente, se podra tener
acceso a los sislemas fuera de este horario, durantc las horas en que no
se esté ejecutando procesos especiales de cierre o respaldos, de acucrdo
con las necesidades operativas de cada sistema.

DECIMA SEGUNDA. DE LA ESTIMACION:
Por su naturalcza, este Convenio es gratuilo.
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DECIMA TERCERA. DE LA APROBACION:

El presente Convenio fue aprobado por el Consejo Superior del Poder
Judicial en la sesién numero 78-2020, celebrada el 06 de agosto de 2020;
articulo XXIII.

DECIMA CUARTA. DE LA EJECUCION:

Este Convenio regira un mecs después de su suscripcidén y tendra una
vigencia de un afio a partir de su aprobacion, podra ser prorrogado en
forma automéatica por periodos sucesivos iguales hasta por cinco anos.
No obstante lo anterior, cualquiera de las partes podra dar por terminado
anticipadamente el Convenio, esta dccision debera comunicarse por
escrito con al menos tres meses de antelacidon. La finalizacién parcial o
total no afectara los trabajos o proyectos que se cstén cjecutando en el
momento en que se produzca, siempre que no excedan los tres meses.

DECIMA QUINTA. DE LA RESOLUCION Y RESCISION:

Cualquiera de las partes podra resolver este Convenio sin
responsabilidad alguna, en caso de incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones contraidas por la contraparte. También podra rescindirlo
por razones de oportunidad o conveniencia, interés pubico, caso fortuito
y fuerza mayor.

DECIMA SEXTA. DE LA EFICACIA:

La cficacia de cstc Convenio queda condicionada a su posterior
aprobacién por parte de la Unidad Interna de Aprobacion de Contratos
del Poder Judicial, Scccion de Asesoria Legal de la Direccion Ejecutiva.

DECIMA SETIMA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS.

Cualquier controversia que pudiera surgir respecto a la interpretacion,
modificacion y cumplimiento de este convcnio, deberan resolverse
mediante negociacién directa entre ambas partes, rigiendo siempre el
principio de buena fe.

DECIMA OCTAVA. DE LOS ENLACES DE COMUNICACION.

Las comunicaciones que deban realizar las partes entre si, se practicaran
por los siguientes medios. Por parte del Poder Judicial al correo
clectronico medicina legal@poder-judicial.go.cr. Por parte del Instituto
Nacional de Seguros: aanguloj@egrupoins.com.

Pagina 6de 7



DECIMA NOVENA. MODIFICACION DEL CONVENIO.

Las partes podran modificar el presente documento por mutuo acuerdo.
Esto se realizarda mediante la suscripcion de las adendas
correspondientes, los cuales, una vez suscritas formaran parte del
documento de convenio original.

En fe de lo anterior y debidamente entendidos del valor y trascendencias
legales de lo aqui convenido, firmamos en dos tantos en la ciudad de San
Jasé, al ser las 11:30, horas del dia 24 del mes de agosto  del ano dos

mil veinte.

roando Luis Fefd’o Calﬁpgj,MJntes
Presidente erente General
Pode i Instituto Nacional de Seguros
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