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En atencion a la declaracion del estado de emergencia nacional en todo el territorio de la Republica de
Costa Rica, debido a la situacion de emergencia sanitaria provocada por la enfermedad COVID-19;
realizada mediante Decreto Ejecutivo 42227-MP-S, del 16 de marzo del 2020; y como consecuencia del
tiempo transcurrido y el desarrollo de procedimientos basados en acervo cientifico, y dispuestos por el
Ministerio de Salud, de cémo prevenir en la medida de lo méximo posible, el contagio de dicha
enfermedad en los centros de trabajo; se procede a disponer el siguiente Protocolo para aplicacion en el
Poder Judicial, en concordancia con los procesos de desinfeccion y limpieza en las instalaciones

judiciales.

1. OBJETIVO Y CAMPO DE APLICACION

El objetivo de los lineamientos de la limpieza y desinfeccidn en instalaciones judiciales es la prevencion,
ante el riesgo de la enfermedad por el Coronavirus 2019 (COVID-19) en éreas y puestos de trabajo, segun
los protocolos emitidos por las autoridades de salud y la Comision Nacional de Prevencién de Riesgos y

Atencion de Emergencias (CNE).

La aplicacion del presente protocolo es de caracter obligatorio en todas las areas que cubre la Seccion de
Limpieza y Jardineria, Departamento de Servicios Generales o Administraciones Regionales, asi como
en los casos de servicios contratados a empresas privadas. Se excluyen del presente protocolo los
Servicios de Salud Institucionales, los cuales se regiran por el protocolo de limpieza y desinfeccién de
Servicio de Salud ante Covid-19, lo anterior en cumplimiento de los lineamientos establecidos por el
Ministerio de Salud.

Dentro de las responsabilidades de las jefaturas de las dependencias sefialadas esta brindar instrucciones
a las personas colaboradoras, asi como a las empresas contratadas sobre la importancia y obligatoriedad
de cumplir con lo establecido en estos protocolos y especialmente las medidas de prevencion y
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contencion para reducir el contagio por COVID-19, de manera que se garantice la salud y seguridad
propia y de las personas servidoras judiciales.

2. DOCUMENTOS Y LINEAMIENTOS DE REFERENCIA

Directriz N °082-MP-S Sobre los Protocolos para la Reactivacion y Continuidad de los Sectores
durante el Estado de Emergencia Nacional por COVID-19.

INTE ES S82:2020. Limpieza y desinfeccion de ambientes COVID 19.

INTE S71:2020. Ropa de proteccion contra productos quimicos liquidos. Requisitos de
presentaciones para la ropa de proteccién quimica que ofrece proteccion limitada contra
productos quimicos liquidos (equipos del tipo 6).

INTE S75:2020 Guantes de proteccion. Requisitos generales y métodos de ensayos.

INTE ES S80:2020 Mascarillas higiénicas reutilizables para adultos y nifios. Requisitos de
materiales, disefio, confeccion, etiquetado y uso.

Circulares: 66, 67, 73, 82, 86, 96, 97, 100, 101, 112, 113, 118, 120, 124,125, 127, 130, 149,
166,197,205-2020 y 38, 265-2021, 46-2022 de la Secretaria General de la Corte Suprema de
Justicia.

LS-CS-009. Lineamiento general para propietarios y administradores de Centros de Trabajo por
COVID-19, Version 8, 04 de marzo 2022.

LS-CS-023 “Lineamientos para la realizacion de reuniones, sesiones, capacitaciones, talleres u
otras actividades, para mitigar el riesgo por COVID-19”, version 001, 22 de febrero del 2022.
LS-CS-005. Lineamientos generales para reactivar actividades humanas y reducir el riesgo de
Version 8. 21 de enero 2022. LS-SS-006. Lineamientos generales para el uso del Equipo de
Proteccion Personal (EPP), para prevenir la exposicion al Coronavirus (COVID-19) en servicios
de salud, centros de trabajo.

Version 1. 29 de mayo de 2020. LS-PG-008. Lineamientos generales para limpieza y desinfeccion

de espacios fisicos ante el Coronavirus (COVID-19).
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3. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

3.1.  Coronavirus (CoV):

son una amplia familia de virus que pueden causar diversas afecciones, desde el resfriado comun hasta
enfermedades mas graves, como ocurre con el coronavirus causante del Sindrome Respiratorio de
Oriente Medio (MERS-CoV) y el que ocasiona el Sindrome Respiratorio Agudo Severo (SARS-CoV).

El coronavirus nuevo es un virus que no habia sido identificado previamente en humanos.

3.2. COVID-19:
es la enfermedad infecciosa causada por el coronavirus que se ha descubierto méas recientemente, se
transmite por contacto con otra persona que esté infectada por el virus. La enfermedad puede propagarse
de persona a persona a través de las goticulas procedentes de la nariz o la boca que salen despedidas
cuando una persona infectada habla, tose o estornuda, también si estas gotas caen sobre los objetos y
superficies que rodean a la persona, de modo que otras personas pueden tocar estos objetos o superficies
y luego se tocan los 0jos, la nariz o la boca (OPS/O Ministerio de Salud, 2020).

3.3. Limpieza:
se refiere a la eliminacién de suciedad e impurezas de las superficies. Este proceso no elimina los virus

y bacterias que se encuentren adheridos a las superficies.

3.4. Desinfeccion:

se refiere al uso de productos quimicos, como desinfectantes registrados por el Ministerio de Salud de
Costa Rica, para eliminar los virus y bacterias presentes en las superficies. Este proceso no
necesariamente limpia las superficies sucias, pero al combatir los virus y bacterias adheridos a las
superficies luego de la limpieza, se puede disminuir aun més el riesgo de propagar una infeccion.
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3.5.  Gel Hidroalcoholico desinfectante:
solucion liquida o en gel con un alto porcentaje de alcohol (entre el 60 % y el 95 %) y que permite
desinfectar de manera rapida la piel. Aungue es una buena alternativa si no se dispone de agua y jabon
para lavarse las manos, hay que tener en cuenta que no tienen la misma efectividad para combatir el

coronavirus.

3.6. Hipoclorito de Sodio:
(disolucion en agua conocida como cloro) es un compuesto quimico, fuertemente oxidante de formula
NaClO. Contiene cloro en estado de oxidacion +1, es un oxidante fuerte y econémico. Debido a esta
caracteristica se utiliza como desinfectante; ademas destruye muchos colorantes por lo que se utiliza

como blanqueador.

3.7.  Jabon:
solucion soluble al agua compuesta por la combinacion de un alcali unido a los acidos del aceite u otro
cuerpo graso. Al llevar a cabo el lavado de manos, el jabon disuelve la membrana lipidica que rodea el

coronavirus, inactivandolo y evitando su poder infeccioso.

3.8.  Orden sanitaria:
acto administrativo mediante el cual el Ministerio de Salud hace del conocimiento de la persona
interesada, de una resolucidn o disposicion particular o especial en resguardo de la salud y el ambiente,
la cual es de acatamiento obligatorio y debe ser ejecutada en el plazo que se indique. Con la emisién de
una orden sanitaria el Ministerio de Salud da inicio al debido proceso a que tiene derecho la persona

interesada.

3.9. Propagacion (COVID-19):
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Una persona puede contraer la COVID-19 por contacto con otra que esté infectada por el virus. La
enfermedad puede propagarse de persona a persona a través de las (gotas) procedentes de la nariz o la
boca que salen despedidas cuando una persona infectada tose o exhala. Estas gotas caen sobre los objetos
y superficies que rodean a la persona, de modo que otras personas pueden contraer la COVID-19 si tocan
estos objetos o superficies y luego se tocan los ojos, la nariz o la boca. También pueden contagiarse si
inhalan las gotas que haya esparcido una persona con COVID-19 al toser o exhalar. Por eso es importante

mantenerse a mas de 1,8 metros de distancia de una persona que se encuentre enferma.

3.10. Caso sospechoso: (De acuerdo LS-VS-001. Lineamientos Nacionales para la Vigilancia de
la enfermedad COVID-19)

Caso sospechoso: Persona que cumple con criterios clinicos y epidemiologicos, debido a la alta
circulacion del virus los criterios epidemiologicos no constituyen un diferenciador importante en cuanto

a las personas con criterios clinicos Unicamente.

Criterios clinicos: al menos dos de los siguientes: Fiebre (medida o sensacion febril), Escalofrios,
Mialgia, Dolor de cabeza, Dolor de garganta, Nauseas/ vomitos, Fatiga, Congestion nasal, Estado mental
alterado, Diarrea/dolor abdominal, Debilidad general. O Uno de los siguientes: Tos de reciente aparicion,
Falta de aire, Dificultad respiratoria Anosmia de reciente aparicion, Disgeusia de reciente aparicion.

Criterios epidemiologicos (los criterios epidemiolédgicos se utilizan para aumentar la sospecha de
COVID-19): « Residir o trabajar en un area con alto riesgo de transmision del virus ¢ Un historial de viaje
fuera del pais en los 14 dias previos al inicio de los sintomas. « Haber visitado o laborado en un servicio

de salud publico o privado.
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3.11. Caso Probable:

1. Un caso sospechoso para quien la prueba para SARS-CoV-2 no es concluyente; o 2. Un caso
sospechoso para quien la prueba no pudo realizarse por algun motivo. 3. Un caso sospechoso para quien
la prueba molecular (RT-PCR) es negativa 0 no se pudo realizar y el paciente tiene signos indicativos de
COVID-19 en las imégenes diagnosticas del térax

3.12. Caso Confirmado:
Es aquel que cumple alguna de las siguientes dos condiciones: a) Caso confirmado por laboratorio: se
refiere a persona que se le ha detectado el virus que causa la enfermedad de COVID 19
independientemente de sus signos y sintomas clinicos, mediante alguno de los siguientes métodos: * RT-
PCR capaz de identificar SARSCoV-2 (autorizadas por una entidad regulatoria externa como FDA o su
equivalente) realizada en los laboratorios publicos y privados que cuenten con una autorizacion del
Ministerio de Salud. « Pruebas de antigeno realizadas en los servicios de atencion de la CCSS segun lo
dispuesto en los Lineamientos generales para el uso de pruebas alternativas al estandar de oro (RT-PCR)
para el diagnostico de COVID-19 (LS-SS-012). » Pruebas de antigeno realizadas en los servicios de salud
privados segun lo dispuesto en los Lineamientos generales para el uso de pruebas alternativas al estandar
de oro (RT-PCR) para el diagnéstico de COVID-19 (LS-SS-012).  Pruebas moleculares isotérmicas para
SARS-CoV-2 que cuenten con una autorizacion del Ministerio de Salud, segin lo dispuesto en los
Lineamientos generales para el uso de pruebas alternativas al estandar de oro (RT-PCR) para el
diagndstico de COVID-19 (LS-SS-012). « Pruebas nasales de antigeno segtin los Lineamientos generales
para el uso de pruebas de antigeno en los centros de trabajo para establecer medidas de contencién en los
centros. b) Caso confirmado por nexo epidemioldgico: se refiere a las personas que cumplan la definicion
de contacto cercano de un caso confirmado por laboratorio y que desarrollen sintomas que cumplan con
la definicion de caso sospechoso durante los 7 o 10 dias posteriores al ultimo dia de contacto cercano
con la persona contagiada. (Para estas personas no sera necesario realizar prueba diagnostica, salvo que

requieran hospitalizacién, fallezcan)
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3.13. Contacto:

Se define como contacto cercano con un caso sospechoso, probable o confirmado por COVID-19 a
aquella persona que, sin haber utilizado las medidas de proteccion adecuadas (segln ha establecido
el Ministerio de Salud en sus lineamientos), estuvo en contacto 48 horas antes del inicio de sintomas
y hasta que el caso indice se pone en aislamiento y que tenga alguna de las siguientes condiciones: o
Haya proporcionado cuidados a un caso sintomatico, ya sea en el entorno doméstico o de atencién de
salud. o Haya tenido exposicion en forma directa a moco o saliva de una persona sintomatica, ya sea
producida por un estornudo o tosido, o por beso, o alimentos o utensilios de alimentacién
compartidos. o Haya estado cara a cara con un caso a menos de 1.8 metros de distancia y por méas de
15 minutos. o Haya estado en un lugar cerrado (aula, oficina, sala de sesiones, area de espera 0
habitacion) con un caso sintomatico a una distancia menor de 1.8 metros, por un periodo mayor o
igual a 15 minutos. o En el entorno de un avidn, pasajeros situados en un radio de dos asientos
alrededor de un caso sintomatico o la tripulacion que brindé atencion directa durante el vuelo a dicha

persona

4. PRINCIPIOS

Todas las personas que participan en el proceso de desinfeccidn y limpieza de las instalaciones del Poder

Judicial, nos comprometemos en el contexto de la pandemia COVID 19, a velar y cumplir con los valores

institucionales del Poder Judicial de Costa Rica, que se citan a continuacién:
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S. HIGIENE Y DESINFECCION

5.1. Medidas Preventivas
5.1.1. Si alguna persona de las diferentes instancias que tienen a cargo el proceso de limpieza y
desinfeccion cuenta con vulnerabilidad a COVID19, se debera proceder en los casos que corresponda
previamente con la valoracidén respectiva segun lo definido en el protocolo de valoracion respectivo
(DGH-001)
5.1.2. Si alguna persona de la Seccion de Limpieza y Jardineria o la persona designada por la
Administracion de Sedes Regionales para realizar el proceso de desinfeccion y limpieza presenta
sintomas atribuibles a COVID-19, debera informarlo de manera inmediata a la Jefatura y no presentarse
a laborar, sino que debe asistir a consulta médica de su lugar de adscripcion.
5.1.3. Designar un conserje (que tenga el esquema completo de vacunacién COVID-19) en cada area
con un rol y responsabilidad de limpieza, el cual es el encargado de la prevencién ante el riesgo de la
enfermedad por el COVID-19.
5.1.4. Informar a la persona coordinadora del edificio, cuando se le estan acabando los insumos
necesarios para la limpieza y desinfeccion de las areas, puestos de trabajo y la higiene personal (jabon,
desinfectantes, toallas de papel, papel higiénico, alcohol en gel para uso personal, guantes y mascarillas,
entre otros). En este sentido se trabaja en estrecha comunicacion con la persona responsable del
Departamento de Proveeduria para gestionar la adquisicion y mantener en stock los insumos y productos
necesarios.
5.1.5. En todos los servicios sanitarios, puestos de trabajo y comedores, se debe colocar el afiche

suministrado por la jefatura, relacionado con el protocolo a seguir para el lavado correcto de manos,
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estornudar y toser, no tocarse la cara, no utilizar las formas frecuentes de saludar (no dar la mano u otros)
ver anexo 1,2,3.

5.1.6. Debe estar colocada en un lugar visible la bitacora o listado de control de limpieza, de tal manera
que las personas usuarias la puedan tener a la vista, se recomienda colocar detras de la puerta de entrada
del servicio sanitario.

5.1.7. Asegurar el inventario de utensilios y quimicos de limpieza, asi como equipo de proteccion para

estas labores de desinfeccion.

5.2.  Equipo de proteccion personal (EPP) en el personal de limpieza y desinfeccion

Proceso desinfeccion y limpieza por friccion

Mascarilla reutilizable.

Uniforme que le designa la empresa de contratacion de limpieza o la vestimenta de trabajo que le otorga

la Jefatura correspondiente, al personal para realizar la desinfeccion y limpieza de las instalaciones.

Guantes para labores de aseo desechables o reutilizables: resistentes, impermeables.
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5.3.  Productos de limpieza y desinfeccion.

5.3.1. Productos de desinfeccion

5.3.1.1. EIl producto por utilizar corresponde al desinfectante adquirido a nivel institucional para los
procesos de limpieza y desinfeccion rutinarios. (Ver circular del Departamento de Proveeduria 32-
PROV-2022).

5.3.1.3. Para la limpieza de aparatos electronicos (teléfonos, pantallas, teclados, audifonos, mouse,

celulares, impresoras, entre otros), se utilizara una toalla limpia y desinfectante segiin recomendaciones
de los fabricantes.

5.3.14. Las superficies que podrian ser dafiadas por el hipoclorito de sodio, se puede utilizar una
concentracion de etanol del 60-70%.

5.3.2. Jabén o detergente para textiles.

5.3.2.1. Es posible utilizar otro tipo de desinfectante, en este caso, se deben seguir las
recomendaciones del fabricante del desinfectante para su preparacion y aplicacion.

5.3.3. Utensilios para desinfeccion y limpieza:

5.3.3.1. Se deberé usar utensilios o productos desechables para limpieza de superficies, de no ser
posible los utensilios reutilizables como pafios, guantes, trapos, trapeadores, entre otros; seran
desinfectados: dejando reposar con hipoclorito de sodio al 0,1% por un lapso de 5 minutos, posterior

lavar con abundante agua y jabdn, antes de lavar los utensilios evite sacudir los utensilios de limpieza.

5.4. Procedimiento de limpieza y desinfeccidn de las instalaciones.
5.4.1. Mantener permanentemente en todos los bafios los insumos y medios de higiene basica, tales
como: papel higiénico, jabdn para manos, toallas de papel.
5.4.2. Antes de iniciar el lavado del inodoro se recomienda vaciar el agua del tanque al menos una vez.

Posteriormente, se debe esparcir la solucion desinfectante que es hipoclorito de sodio en una

Subproceso Servicios de Salud
servicios salud@poder-judicial.go.cr

Teléfono: 2295-3573 ext. 01-3572


mailto:servicios_salud@poder-judicial.go.cr

i

Direccién de Gestion Humana
San José, Barrio Gonzalez Lahmann
Av 6-8, Calles 17-19, Teléfono: 2295-4961/2295-3945

R

ODER

6 TUDICIAL =C.C 1O N [ —
Republica de Costa Rica E J E c UT I Vﬁ. DDJgGég%gN

Po—— HUMANA

concentracion de 5:100 (5 partes de cloro y 95 partes de agua) preparado el mismo dia que se va a utilizar,
por todas las superficies del sanitario, iniciando por la parte exterior, la base, el &rea de atréas, las tuberias
y las bisagras.
5.4.3. Debe realizarse la limpieza y desinfeccion de las instalaciones como minimo 2 veces al dia, con
jabdn y desinfectante. Segun lineamiento LS-CS-009.
5.4.4. Sien algin momento hace falta el agua en algun area informar inmediatamente a la jefatura.
5.4.5. El uso del equipo de proteccion personal para la desinfeccidn y limpieza de las instalaciones debe
ser de caracter obligatorio.
5.4.6. Se deben seguir las instrucciones del fabricante para asegurarse que los desinfectantes estén
preparados y se manejen de forma segura y adecuada, usando el equipo de proteccion personal (EPP)
adecuado para evitar la exposicidn a sustancias quimicas.
5.4.7. Nunca sacuda los pafios o toallas que utiliza para limpiar y desinfectar.
5.4.8. Extremar las medidas de lavado de manos, segun protocolo correcto del mismo, siendo que el
personal de limpieza se expone a fluidos en los servicios sanitarios.
5.4.9. El lavado de manos es obligatorio, ver anexo 4:

e Antesy después de comer.

e Antes de lavarse la cara.

e Antes de tocarse la cara.

e Después de ir al servicio sanitario.

e Luego de tocar objetos como teléfonos, celulares, botones del ascensor, pasamanos, entre otras.

e Después de realizar cualquier tipo de desinfeccion o limpieza.

e Después de toser o estornudar si no utiliza la técnica correcta.

e  Después de tirar la basura.
5.4.10. Evitar el contacto fisico. Se debe practicar el distanciamiento social manteniendo, con las
personas cercanas cuando se realice limpieza de las oficinas y en zonas de areas comunes, la distancia

establecida por los lineamientos del Ministerio de Salud ver anexo 5.

Subproceso Servicios de Salud
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5.4.11. Prohibir que se desarrollen actitudes de discriminacion sobre personas que presenten o han

presentado sintomas de gripe o resfrio o que hayan sido diagnosticados con COVID-109.

5.4.12. Puntos criticos de desinfeccion por friccion: las superficies con mayor contacto con las manos,

frecuencia y responsables se establecen en la siguiente tabla:

Descripcion y similares

Frecuencia

Responsables

Agarraderas en general (puertas
principales de ingreso, bafos,
ingreso a comedor, puertas de
oficinas, llavines, botones de
ascensor, pasamanos de

escaleras, etc.)

Dos veces al dia

Contratista o personal de

limpieza

Servicios Sanitarios, grifos de
lavamanos y palanca de

servicios sanitarios

Dos veces al dia

Contratista o personal de

limpieza

Escritorios

Al menos 2 veces al dia

Todo el personal judicial

Escritorios, cubiculos y
espacios compartidos

Antes y después de usar

Todo Personal Judicial

Teclado de personal, mouse —
mouse, pad y teléfono
(especialmente auricular y

celular)

Dos veces al dia

Todo Personal Judicial

Fotocopiadora, impresora
compartidas

Dos veces al dia

Contratista o personal de

limpieza

Teléfonos compartidos

Antes y después de usar

Todo Personal Judicial

Direccién de Gestion Humana
San José, Barrio Gonzalez Lahmann
Av 6-8, Calles 17-19, Teléfono: 2295-4961/2295-3945

Subproceso Servicios de Salud
servicios salud@poder-judicial.go.cr

Teléfono: 2295-3573 ext. 01-3572


mailto:servicios_salud@poder-judicial.go.cr

<EC &

EJECUTIVA

[ R P

Y

0cGESTION
HUMANA

Maquinas de café y dispensador

de agua

Dos veces al dia

Organizacién por oficina

Controles inaldmbricos de
proyectores, aires
acondicionados, micréfonos u

otros dispositivos

Antes y después de usar

Todo Personal Judicial

Sillas (respaldares y descansa
brazos) y mesas de recepcion,
sala de reuniones, butacas de

espera.

Dos veces al dia

Contratista o personal de

limpieza

Comedor: sillas, mesas y

microondas

Antes y después del tiempo de

almuerzo

Organizacion por oficina

Desinfectar por friccion las
salas después de realizar

reuniones, salas de juicio.

Previo al inicio del uso de dicho
espacio y al finalizar el uso del

mismo

Contratista o personal de

limpieza

Desinfectar el area de recepcion
y las mamparas cuando estas se
encuentren en las recepciones.
Uso constante del dispensador

de alcohol en gel.

Dos veces al dia

Contratista o personal de
limpieza

Todo personal Judicial

Protocolo de Ingreso a los
edificios Judiciales.

Puestos de seguridad, normas
de higiene, EPP.

Permanentemente

Personal de Seguridad

Direccién de Gestion Humana
San José, Barrio Gonzalez Lahmann
Av 6-8, Calles 17-19, Teléfono: 2295-4961/2295-3945
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5.5.  Proceso rutinario de desinfeccion y limpieza de las instalaciones judiciales.
5.5.1. Al barrer se debera realizar lentamente de forma tal que se evite que el polvo y otros agentes
presentes en el piso se re suspendan en el aire, esto puede evitarse colocando un trapo himedo amarrado
a la escoba o con un trapeador humedecido.
5.5.2. Previo a efectuar la desinfeccidn se debe ejecutar un proceso de limpieza de superficies, mediante
la remocidn de materia organica e inorganica, usualmente mediante friccion, con la ayuda de detergentes,
y /o desinfectante enjuagando posteriormente con agua para eliminar la suciedad por arrastre.
5.5.3. Una vez efectuado el proceso de limpieza, se debe realizar la desinfeccion de superficies ya
limpias, con la aplicacion de productos desinfectantes a través del uso de rociadores, toallas, pafios de
fibra o microfibra o trapeadores, entre otros métodos.
5.5.4. Cuando se utilizan productos quimicos para la limpieza, es importante mantener la instalacion
ventilada (por ejemplo, abrir las ventanas, si ello es factible) para proteger la salud del personal tanto de
limpieza como el de la oficina y personas usuarias.
5.5.5. Enel caso de limpieza y desinfeccion de textiles (por ejemplo, cortinas, etc.) deben lavarse como
minimo con un ciclo de agua caliente (90 ° C) y agregar detergente para la ropa, o mediante una empresa
de contratacion externa.
5.5.6. Se debe priorizar la limpieza y desinfeccion de todas aquellas superficies que son manipuladas
por los usuarios con alta frecuencia, como lo es: manillas, pasamanos, taza del inodoro, llaves de agua,
superficies de las mesas, escritorios, superficies de apoyo, botones de ascensor, interruptores de luz,
teléfonos, lapiceros, entre otras. Como indica en el apartado (5.4.12)
5.5.7. El personal de limpieza y aseo esta en la obligacion de conocer los principios basicos de limpieza
los cuales son: de arriba hacia abajo: iniciando por techos, lamparas empotradas, paredes, puertas y de
altimo suelo; de adentro hacia afuera: iniciando por el lado opuesto de la entrada; de lo limpio a lo sucio:
iniciar de lo mas limpio a lo mas contaminado y del centro a la periferia: se aplica cuando la superficie

€S muy extensa.
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5.6. Desinfeccion en caso contacto directo, caso sospechoso o caso confirmado
5.6.1. Le corresponderé a la jefatura de la oficina o a la persona designada por ésta o la persona a quien
le toman la prueba realizar el reporte del caso al Servicio de Salud a través del formulario de la pagina

web en el siguiente link: https://ghserviciosdesalud.poder-judicial.go.cr/index.php/casos-sospechosos

5.6.2. Una vez completado el formulario web, el Servicio de Salud remitira un correo a la direccion
electronica indicada en éste con informacion general para proceder con el proceso de limpieza y

desinfeccion de las instalaciones lo antes posible.

5.6.3. Si la persona estuvo en la oficina en las ultimas 48 horas y no se ha realizado ninguna
desinfeccion, se debe coordinar con el personal propio o contratado a cargo de la limpieza de la oficina.
5.6.4. Las areas por limpiar y desinfectar por el personal de aseo de la oficina corresponden a la oficina
0 cubiculo donde labora la persona, asi como las areas comunes (ejemplo: comedor, servicios sanitarios,
lockers) utilizadas en las 48 horas previas al inicio de los sintomas.

5.6.5. Se modifica el tiempo de espera después de la limpieza y desinfeccion de instalaciones por casos
sospechosos o positivos (conocido institucionalmente como limpieza profunda), razén por la cual ya no
es necesario esperar cuatro horas realizando el cierre temporal de la oficina, sino que el personal podra
utilizar las areas desinfectadas, luego de que se termine la labor de limpieza y desinfeccién del espacio
fisico.

5.6.6. EIl producto por utilizar corresponde al desinfectante adquirido a nivel institucional para los
procesos de limpieza y desinfeccion rutinarios.

5.6.7. No se debe utilizar cloro para la realizacion el proceso de desinfeccion en oficinas o areas
comunes.

5.6.8. Lalimpiezay desinfeccion de las superficies debe realizarse mediante friccion y no con la bomba
aspersora.

5.6.9. El equipo de proteccion que debe utilizar el personal de limpieza, es el indicado en el apartado

5.2.
Direccién de Gestion Humana Subproceso Servicios de Salud
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5.6.10. El Servicio de Salud estara brindando el seguimiento respectivo a la persona servidora judicial
en espera del resultado de la prueba.

5.6.11. Se acataran las disposiciones sanitarias del Ministerio de Salud, y estableceran estrategias para
mitigar efectos y garantizar la rehabilitacion operativa de las actividades de trabajo. Previo ingreso del
personal de limpieza y desinfeccion, se solicitara la evacuacion total del &rea, coordinando con la jefatura
de la oficina. Las personas que sean retiradas de la oficina deberdn mantener en todo momento el
distanciamiento fisico y uso de mascarilla/careta, en tanto se realice la limpieza y desinfeccion.

5.6.12. El personal de limpieza y desinfeccion debe usar el equipo de proteccidn personal completo
definido para dicha actividad durante la limpieza y desinfeccion del area en el punto 5.2.

5.6.13. Se debe realizar el proceso de limpieza descrito anteriormente en el inciso 5.5, pero de manera
meticulosa.

5.6.14. Posterior a la limpieza. Se debe indicar a la jefatura que se concluye el procedimiento de limpieza.

5.7. Restablecimiento de labores e ingreso del personal judicial, posterior a la desinfeccion:

5.7.1. Se modifica el tiempo de espera después de la limpieza y desinfeccion de instalaciones por casos
sospechosos o positivos (conocido institucionalmente como limpieza profunda), razén por la cual ya no
es necesario esperar cuatro horas realizando el cierre temporal de la oficina, sino que el personal podra
utilizar las areas desinfectadas, luego de que se termine la labor de limpieza y desinfeccion del espacio

fisico.

5.8. Manejo de residuos

5.8.1. Los residuos derivados de las tareas de limpieza y desinfeccion, tales como elementos, utensilios

de limpieza y los EPP desechables, se podran eliminar como residuos sélidos asimilables, los que deben
ser entregados al servicio de recoleccién de residuos municipal, asegurandose de disponerlos en doble
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bolsa pléastica resistente, evitando que su contenido pueda dispersarse durante su almacenamiento y
traslado a un sitio de eliminacion final autorizado.

5.8.2. En el caso de existir otros residuos derivados del proceso de desinfeccidn, tales como residuos
infecciosos o peligrosos, estos se deben eliminar conforme a la reglamentacién vigente para estos tipos
de residuos.

5.8.3. Se deben recoger inmediatamente los residuos que se recolectan al barrer o limpiar.

5.8.4. Nunca se debe apretar las bolsas en las que se depositan los residuos tratando de reducir su volumen

y por ninguna razon se debe apoyar la bolsa contra el cuerpo tratando de cerrarla.

6. COMUNICACION
La comunicacién del presente protocolo sera desarrollada por la Direccidn Ejecutiva en conjunto con el

Departamento de Prensa y Comunicacion, una vez que se cuente con las aprobaciones respectivas.

7. SEGUIMIENTO

Una vez que se cuente con la aprobacion del presente protocolo, correspondera a las jefaturas de las
oficinas judiciales, la Seccion de Limpieza y Jardineria, el Departamento de Servicios Generales, las
Administraciones Regionales y deméas centros de responsabilidad respectivos, el seguimiento del

cumplimiento de este protocolo.
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8. ANEXOS
8.1.  ANEXO 1. Afiche de enfermedad por COVID 19. Correcto lavado de manos y protocolo de
estornudo.
@, scrvICIOS DE
COVI D- 1 9 GSALUD
ENFERMEDAD POR EL CORONAVIRUS 2019
COVID-19 es una enfermedad respiratoria nueva que se identificd
por primera vez en Wuhan, China. Actualmente, la propagacion se
da principalmente de persona a persona.
s‘m COMUNES CASOS GRAVES iQuiénes estin en mayor riesgo
\ 1 | de enfermarse gravemente?
‘ Goteo nasal ‘ Fiebre alta
) Insuficiencia & iC6mo se transmite?
Dolor 2
MSP‘NWW
A de garganta . aguda
®-
Hasta el momento, no hay vacuna ni tratamiento
S1 usted ha visjado en los 14 dias 2 algunos de los paises donds so ha especifico, solo tratamiento de los sintomas
diagnosticado el COVID-19 y
manumasu evite presentarse a su lugar de trabajo dado el akio Los ca30s graves pueden necesitar oxigeno
nivel de contagio de ks enfermedad, | suplementaric y ventilacién mecinica
| {DETENGA LA PROPAGACION DE GERMENES QUE LO ENFERMAN A USTED Y A OTRAS PERSONAS!
Lavaoo correcto
@
= |
ZIFMOPIMI IS @ 7| Mufiecas
............ . 6] Uhias
. Pulgares
FORMA INCORRECTA
Siva a estornudar...
{Evite hacerlo asi!
{
X))
L ]
iTodas y todos por una
oficina sin gérmenes!
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8.2. ANEXO 2. Afiche de enfermedad por COVID 19. Correcto lavado de manos.

Le invitamos a lavarse
las manos antes de entrar a este lugar

e (q e 0 3
won
ﬂmf:.@ & ‘D)
4
7 Mudiecas % 8 Enjuaguey
@ toalla mpia ﬂ Lavado correcto

- e manos

4 PODER iTodas las personas somos responsables,
Jjw qu !FDH-.II 9 ' Ewﬁ.‘emns la propagaci gn.'
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8.3.  ANEXO 3. Cépsula: uso correcto de mascarilla.
-Use la mascarilla correctamente-
REGLA DE ORD
Lave 85 rnos anbes
dispuis de tocar s masearilla
COLOCACIGN CORRECTA
T ey
Debe que he bengs uﬁprrﬁpmmmuuﬂ
Fighdlras o Sgujios.
mm;uwﬁunu Resfnglace b mastarila Al Feficarse la mascarilla
ik 1 usa. cofi na feva lah prants gulesela por dtids.
i | hace, Livase las manas o el himeda, nh:mi'mlt e
s i focar s mascariba U mbscarils g A inconinader cormida
Eluso de mascarillas NO reemplaza las medidas de distanciamiento social, el protocolo
de estornudoftos, el lavada de manos y el quedarse en casa lanto coma sea posible.
Ministerio
*Salud
Conta B
Direccién de Gestion Humana Subproceso Servicios de Salud
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8.4.  ANEXO 4. Capsulas de cuando lavarse las manos.

COVID-19 @®=atlo

ENFERMEDAD POR EL CORONAVIRUS 2019

Antes de pregerar
y comer almeanos

Despues de ir

v

Despuds de foser Despoés de utitzar
¥ esinmuvie H RPIRNE

v ' v

Hespues de Después de locar
ansporis dnero o loves

v

Después de tocar
pasamans
manjas de puaras

villy * &

iTodas las personas somos responsables,
evitemos la propagacion!

Active su escudo contra
el coronavirus COVID -19
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ENFERMEDAD POR EL CORONAVIRUS 2019

PARA SU SEGURIDAD,

mantenga la distancia de 1.8 metros
en la fila de atencion y con respecto
a la persona que le atiende.

18M " 18M
> )" <

v

1.8 metros
de distancia

Lineamientos generales para oficinas
con atencion al publico

iTodas las personas somos responsables, Mg"sie'm "q\'“

” |
evitemos la propagacion! - acjfg gpin

Crrmdee of 17022000

; Active su escudo contra
el coronavirus COVID -19

‘4{@;'2.1"1 Q.”. HEALSo

b
=

DIRECCION
pcGESTION
HUMANA
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ANEXO 6. Forma adecuada de colocacion del equipo de proteccion personal.

Pasos para ponerse el equipo de proteccion personal (EPP), incluido el overol

1 Quitese todos
los efectos per-
sonales (joyas,
reloj, teléfono
movil, boligra-
fos, etc.).

2 Pongase el traje
aséptico y las
botas de goma!
en el vestuario.

v

3 Pase al area limpia que
esta en la entrada de la
unidad de aislamiento.

6 Higienicese las manos.

4 Haga una inspeccion visual
para cerciorarse de que
todos los componentes
del EPP sean del tamaiio
correcto y de una calidad
apropiada.

5 Inicie el procedimiento
para ponerse el equipo de
proteccion personal bajo la
orientacion y supervision de
un observador capacitado
(colega).

7 Pdngase guantes (guantes de nitrilo

para examen).

9 Péngase la

mascarilla facial.

10 Pongase una careta protectora 0
gafas protectoras.

8 Pongase
el overol2.

|4 ‘;' I8 bk
s S s e

11 Pdngase equipo para cubrir la cabeza y el cuello:
gorra quirdrgica que cubra el cuello y los lados de
la cabeza (preferiblemente con careta protectora) 0
capucha.

12 Péngase un
delantal
impermeable
desechable
(si no hay de-
lantales des-

echables,useun |

delantal imper-
meable reutiliza- |

ble para trabajo |

pesado).

15ino hay botas, use zapatos cerrados (tipo mocasin, sin
cordones, que cubran por completo el empeine y el tobillo) y
cubiertas para zapatos (antideslizantes y preferentemente
impermeables).

2 No use tela adhesiva para sujetar los guantes. Si los guantes
internos o las mangas del overol no suficientemente largos,

13 Pdngase otro par de guantes
(preferentemente de pufio lar-
go)2 sobre el pufio de la bata.

! haga un agujero para el pulgar (o e dedo medio) en la manga

del overol a fin de que el antebrazo no quede expuesto al hacer

movimientos amplios. Algunos modelos de overol tienen bucles
cosidos a las mangas para pasar el dedo.

} Organizacion
Mundial de la Salud

———— T

Organizacion
6’9 Panamencana
de la Salud

La Organizacién Mundial de 1a Salud ha adoptado todas las precauciones razonables para verificar 1a Informacién que Nlgura en la presente publicaci6n, no obstante lo cual, el material
publicado se distribuye sin garantia de ningin tipo, nl expliclta nl Impliclta. Ellector esresponsable de |a lnterpretacion v el uso que haga de ese materlal, y en ningin caso la Organlzacion

Mundial de la Salud podid s¢i considerada fesponsable de dano alguno causado por su utilizacin,

\mm‘zmu
D OTRANIZALION KUNDIL BE
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ANEXO 7. Forma adecuada de retiro del equipo de proteccion personal

Pasos para quitarse el equipo de proteccion personal (EPP), incluido el overol

1 Quitese el equipo de protec-
cion personal siempre bajo
la orientacion y supervision
de un observador capacita-
do (colega). Asegiirese de que
haya recipientes para dese-
chos infecciosos en el drea
para quitarse el equipo a fin de
que el EPP pueda desecharse
de manera segura. Debe haber
recipientes separados para los
componentes reutilizables.

2 Higienicese las manos con
los guantes puestos'.

3 Quitese el delantalin-
clindndose hacia ade- "
lante, con cuidado para
no contaminarse las
manos.

Al sacarse el delantal desecha-
ble, arranqueselo del cuello y
enrdllelo hacia abajo sin tocar la
parte delantera. Después desate =
el cinturdn de la espalda y enro-

== ]

lle el delantal hacia adelante.
4 Higienicese las manos con los guantes

puestos.

5 Quitese el equipo que cubra la cabeza y el cuello,
con cuidado para no contaminarse la cara, comen-
zando por la parte trasera inferior de la capucha y
enrollandola de atras hacia adelante y de adentro
hacia afuera, y deséchela de manera segura.

| 6 Higienicese las manos con los guantes puestos.

7 Séaquese el overol y los guantes externos: idealmente
frente a un espejo, incline la cabeza hacia atras para alcanzar
la cremallera, abra la cremallera por completo sin tocar la
piel ni el fraje séptico, y comience a sacarse el overol desde

arriba hacia abajo. Después de sacarse el overol de los hom- /AN a= :

bros, quitese los guantes externos? al mismo tiempo que saca | |
los brazos de las mangas. Con los guantes internos puestos, |
enrolle el overol, desde la cintura hacia abajo y desde adentro

hacia afuera, hasta la parte superior de las botas. Use una

bota para sacar el overol de la otra bota y viceversa; después ;
apartese del overol y deséchelo de una manera segura. |

8 Higienicese las manos con los guantes puestos.

9 Saquese el equipo de proteccion ocular tirando de la cuerda
detrés de la cabeza y deséchelo de una manera segura.

10 Higienicese las manos con los guantes puestos.

11 Para quitarse la mascarilla,
en la parte de atras de la ca-
beza primero desate la cuer-
da de abajo y déjela colgan-
do delante. Después desate
la cuerda de arriba, también
en la parte de atras de la ca-
beza, y deseche la mascarilla
de una manera segura.

12 Higienicese las manos con los guantes puestos.

13 Séquese las botas de goma sin tocarlas (o las cubiertas
para zapatos si las tiene puestas). Si va a usar las mismas
botas fuera del area de alto riesgo, déjeselas puestas pero
limpielas y descontaminelas apropiadamente antes de salir
del area para quitarse el equipo de proteccion personal.?

14 Higienicese las manos con los guantes puestos.

15 Quitese los guantes cuidadosamente con la técnica
apropiada y deséchelos de una manera segura.
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16 Higienicese las manos.

1 Al trabajar en el drea de atencion de pacientes, hay que cambiarse los guantes extemos antes de pasar de un paciente a otro y antes de salir (cambieselos después de ver al Gitimo paciente).
2 Esta técnica funciona con guantes del tamaiio correcto. Si los guantes extemos quedan demasiado ajustados o si los guantes intemos quedan demasiado flojos y las manos estan mojadas de

sudor, hay que quitarse los guantes externos por separado, después de sacarse el delantal.

3 Para descontaminar las botas correctamente, pise dentro de una palangana para la desinfeccion del
calzado con solucion de cloro al 0,5% (y quite la suciedad con un cepillo para inodoros si estan muy
sucias de barro o materia organica) y después limpie todos los lados de las botas con solucion de cloro
al 0,5%. Desinfecte las botas remojandolas en una solucion de cloro al 0,5% durante 30 minutos, por lo
menos una vez al dia, y después enjuaguelas y séquelas.
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La Organizacion Mundial de |a Salud ha adoptado todas las precauclones razonables para verificar la informacién que figura en [a presente publicacion, no obstante fo cual, el material
publicado se distiibuye sin garantia de ningn tpo, nl explicita ni implicita. Ellector es responsable de la Interpretacian y el uso que haga de ese materlal, y en ningin caso la Organizacion
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8.8.  ANEXO 8 Persistencia del Coronavirus en superficies.
PERSISTENCIA DEL CORONAVIRUS EN SUPERFICIES
Aluminio 2-8 Horas
Guantes
Quirurgicos
48 Horas
Vidrio
4-5 Dias
Plastico
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