CIRCULAR No. 38-2021

Asunto: Nueva version del protocolo denominado “DGH-004: Condiciones de trabajo por
COVID-19.”

A TODOS LOS DESPACHOS JUDICIALES DEL PAIS

SE LES HACE SABER QUE:

El Consejo Superior en sesién N° 115-2020, celebrada el 1 de diciembre de 2020, articulo
XLIV, dispuso: Aprobar la nueva version del protocolo DGH-004: Condiciones de trabajo
por COVID-19, que dice:

DGH-004 PROTOCOLO DE CONDICIONES DE TRABAJO POR COVID 19
PROLOGO

En el marco de la declaratoria de estado emergencia nacional en todo el territorio de la
Republica de Costa Rica, oficializada mediante Decreto Ejecutivo 42227-MP-S producto del
COVID-19 y dadas las caracteristicas de la pandemia y las formas diversas del contagio del
virus, se han definido medidas sanitarias preventivas por parte del Ministerio de Salud, como
ente rector en el contexto de esta fase de respuesta y ante un contagio en un centro de trabajo.
Asimismo, en linea con las directrices sanitarias, el Poder Judicial de Costa Rica ha tomado
la decision de formular los protocolos que sean necesarios, a fin de proteger la vida y salud
del personal judicial y las personas usuarias, tal y como lo dispuso la Corte Plena en N° 26-
2020 del 13 de mayo de 2020.

Por otro lado, en atencion a la directriz 098-S-MTSS-MIDEPLAN del 26 de octubre del
2020. “Reforma a la directriz n® 077-s-MTSS-MIDEPLAN del 25 de marzo de 2020, sobre
el funcionamiento de las instituciones estatales durante la declaratoria de emergencia
nacional por covid-19", el presente protocolo contiene los requerimientos sanitarios sobre
las condiciones de trabajo que se deben tener en las oficinas y despachos judiciales en el
contexto de la pandemia Covid-19, con el fin de brindar el servicio de administraciéon de
justicia en cumplimiento de los lineamientos sanitarios establecidos por la autoridad
sanitaria.

1. OBJETIVO Y CAMPO DE APLICACION
Orientar a las jefaturas de las distintas oficinas judiciales, sobre las condiciones de trabajo

que se deben tener para brindar el servicio, resguardando la salud de las personas trabajadoras
con la finalidad de reducir el riesgo de contagio por Covid-19.

La aplicacion del presente protocolo es de caracter obligatorio y va dirigida a los diferentes
ambitos y oficinas judiciales en todo el pais.

2. DOCUMENTOS Y LINEAMIENTOS DE REFERENCIA



Decreto Ejecutivo 42317-MTSS-S: Activacion de protocolos y medidas sanitarias en
los centros de trabajo por parte de las comisiones y oficinas o departamentos de salud
ocupacional ante el COVID-19.

Directriz N °082-MP-S “Sobre los Protocolos para la Reactivacion y Continuidad de
los Sectores durante el Estado de Emergencia Nacional por COVID-19".
INTE/DN-MP-S-19:2020 “Requisitos para la elaboracion de protocolos sectoriales
para la implementacion de Directrices y Lineamientos sanitarios para COVID-19”.
Anexo 1 Plantilla para elaborar el protocolo sectorial. V.2_5 2020 (1).

Guia para la prevencion, mitigacion y continuidad del negocio por la pandemia del
covid-19 en los centros de trabajo. Abril 2020.

LS-CS-009. Lineamiento general para propietarios y administradores de Centros de
Trabajo por COVID-19, Version 7. 04 de julio 2020.

LS-CS-006. Lineamientos para funcionamiento de centros o espacios de
acondicionamiento fisico para la realizacion de actividad fisica sin contacto fisico,
Version 4, 22 de mayo de 2020.

LS-SI-014 Lineamientos generales para reinicio de sistemas de ventilacion general,
aire acondicionado y sus tuberias de agua relacionadas en edificios de ocupacion
general-control de Legionella en edificios o espacios reutilizados- (COVID-19),
Version 1. 29 de mayo del 2020.

LS-SI-006 Lineamientos generales para el manejo del COVID-19 en Centros
Penitenciarios en el marco de la alerta sanitaria por Coronavirus. Version 005. 30
setiembre del 2020.

Resolucion del Ministerio de Salud MS-DM-6958-2020 del 08 de setiembre del 2020
sobre Modelo de gestién compartida para reapertura controlada.

Directriz 098-S-MTSS-MIDEPLAN del 26 de octubre del 2020. “Reforma a la
directriz n° 077-s-MTSS-MIDEPLAN del 25 de marzo de 2020, sobre el
funcionamiento de las instituciones estatales durante la declaratoria de emergencia
nacional por covid-19".

Oficios: 5137,7057,7285,7554 de la Secretaria General de la Corte Suprema de
Justicia.

Circulares: 66, 67, 73, 82, 86, 96, 97, 100, 101, 112, 113, 118, 120, 124,125, 127,
130, 149, 150, 166,197,205-2020 de la Secretaria General de la Corte Suprema de
Justicia.



DGH-001 Protocolo de reingreso de poblacién judicial con factores de riesgo con
enfermedad grave.

DGH-002 Protocolo sanitario para actividades protocolarias

DGH-003. Protocolo de desinfeccidn y limpieza de las instalaciones judiciales ante
COVID 19.

DGH-005 Protocolo de Actuacion ante caso confirmado de COVID-19 en
instalaciones judiciales.

DGH-006 Protocolo de traslado e ingreso de las personas servidoras judiciales a las
instalaciones.

DGH-007 Protocolo para la gestion institucional de equipos de proteccion personal
por COVID-19.

DGH-010 Protocolo para personas que efectlan labores fuera de instalaciones
judiciales en &mbito auxiliar de justicia.

DGH-011: Implementacién de turnos de trabajo y lineamientos sanitarios para
personas que efectian labores fuera de instalaciones judiciales en el ambito
administrativo y jurisdiccional.

DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

Burbuja Social: grupo de personas que conviven regularmente en el mismo hogar

Condiciones de trabajo: Conjunto de factores asociados al disefio y organizacion del
trabajo con posibles consecuencias negativas para la salud y seguridad de las personas
trabajadoras.

Coronavirus (CoV): son una amplia familia de virus que pueden causar diversas
afecciones, desde el resfriado comdn hasta enfermedades mas graves, como ocurre
con el coronavirus causante del Sindrome Respiratorio de Oriente Medio (MERS-
CoV) y el que ocasiona el Sindrome Respiratorio Agudo Severo (SARS-CoV). El
coronavirus nuevo es un virus que no habia sido identificado previamente en
humanos.

COVID-19: es la enfermedad infecciosa causada por el coronavirus que se ha
descubierto més recientemente, se transmite por contacto con otra persona que esté
infectada por el virus. La enfermedad puede propagarse de persona a persona a través



4.

de las goticulas procedentes de la nariz o la boca que salen despedidas cuando una
persona infectada habla, tose o estornuda, también si estas gotas caen sobre los
objetos y superficies que rodean a la persona, de modo que otras personas pueden
tocar estos objetos o superficies y luego se tocan los ojos, la nariz o la boca (OPS/O
Ministerio de Salud, 2020).

Factor de riesgo: persona trabajadora que sea portadora de al menos uno de los
factores considerados de riesgo para enfermedad grave por COVID-19, ya sea
persona con riesgo de enfermedad severa (controlada o no controlada) o persona
inmunocomprometida.

Nivel de exposicion laboral: potencial exposicion que podria tener la persona
trabajadora a COVID-19 en el desarrollo de su trabajo.

Persona vulnerable: persona trabajadora que debido a caracteristicas individuales
pueda formar parte de uno de los grupos considerados vulnerables para enfermedad
grave por COVID-19: persona mayor de 60 afios, persona embarazada, persona
fumadora, persona con obesidad mdrbida (indice de masa corporal >40, 0 un peso
mayor a 45 kilo de lo recomendado).

PRINCIPIOS

Todas las personas que laboramos en el Poder Judicial de Costa Rica, nos

comprometemos en el contexto de la pandemia COVID 19, a reforzar esfuerzos para
garantizar el cumplimiento de nuestros valores institucionales, que se citan a continuacion:

_U‘I. e o o o o

Compromiso.

Iniciativa.

Responsabilidad

Excelencia

Integridad.

Honradez.

PROTOCOLO SOBRE CONDICIONES DE TRABAJO QUE SE DEBEN
CONTAR EN LAS OFICINAS Y DESPACHOS JUDICIALES POR LA
PANDEMIA COVID 19.

Con relacion a las condiciones de trabajo que deberan tener las oficinas y despachos
judiciales, se debera considerar lo siguiente:

5.1 Ingreso a instalaciones judiciales:

5.1.1 Ingreso de personal a instalaciones judiciales: El ingreso del personal judicial

a las instalaciones judiciales, se debera efectuar segun lo dispuesto en el protocolo DGH-
006: Traslado e ingreso de las personas servidoras judiciales a las instalaciones. En el caso
especifico de personas usuarias, debera procederse segun lo establecido en la circular 97-
2020 del Consejo Superior.



Por otro lado, es terminantemente prohibido, que personas servidoras con sintomas o
signos de resfrio o gripe vayan a laborar en esa condicion. En dichos casos, se debera
informar inmediatamente a la jefatura, con el fin que se reciba la valoracion médica del caso
en el area de salud respectiva.

5.1.2. Registro de asistencia: Para el registro de firma en el Sistema de Asistencia
Electronica (SAE), se debera utilizar solo el carné segln lo dispuesto en la circular 31-
2020 de la Direccion Ejecutiva. En el caso, de los edificios y oficinas judiciales que
cuenten con la firma fisica, se deberd efectuar con lapicero de uso personal con la
finalidad de evitar el uso compartido de implementos de oficina.

5.1.3 Uso de equipo de proteccion personal: Se deberd utilizar de forma
obligatoria la proteccion personal asignada y definida en el Poder Judicial, segln lo
dispuesto en el protocolo DGH-007: Gestion institucional de equipos de proteccion
personal por COVID-19.

5.2 Medidas Distanciamiento social en oficinas y despachos judiciales:

5.2.1 Puestos de atencidn de publico en oficinas judiciales: Se debera procurar
que el distanciamiento de seguridad sea siempre de minimo 1.8 m. En aquellos casos,
donde el mismo no sea posible, por la naturaleza de la actividad y de la configuracion del
espacio, se deberd utilizar Gnicamente la mampara de proteccién proporcionada a nivel
institucional conforme Circular N° 50-2020 de la Direccién Ejecutiva.

En el caso de las oficinas que generan certificaciones, como las hojas de antecedentes
penales, se procurara no manipular el documento, sino que la persona usuaria lo muestre y
en aquellos casos donde es requerido verificar algun detalle de informacién, se debera
proceder con relacion a la proteccion personal, segun lo indicado en el protocolo DGH-007:
Gestion institucional de equipos de proteccidn personal por COVID-109.

5.2.2 Realizacion de juicios: Debera procederse segun lo dispuesto en la circular 97-
2020 con relacién al Protocolo para el uso de Salas de Juicio y Audiencias con Motivo del
COVID-19. En el caso de la manipulacion de personas detenidas, se deberd seguir los
lineamientos establecidos para estos efectos en el protocolo de actuacion paras las Secciones
de Carceles del Organismo de Investigacion Judicial y a lo establecido en el LS-SI-006
Lineamientos generales para el manejo del COVID-19 en Centros Penitenciarios en el marco
de la alerta sanitaria por Coronavirus.

5.2.3 Medidas administrativas para el distanciamiento social: En atencion a lo
dispuesto por el Poder Judicial en los protocolos sanitarios y lineamientos aprobados por la
Corte Suprema de Justicia, en cumplimiento de las directrices establecidas por el Ministerio
de Salud, se debera contar con el distanciamiento entre personas servidoras de minimo 1.8



m. Para tal fin, el aforo en oficinas y despachos judiciales (modalidad presencial) debera
cumplir en todo momento con dicho distanciamiento.

En cumplimiento de lo anterior, se podra implementar lo siguiente:

Modalidad de teletrabajo: La Directriz 098-S-MTSS-MIDEPLAN del 26 de
octubre del 2020. “Reforma a la directriz n°® 077-s-MTSS-MIDEPLAN del 25 de
marzo de 2020, sobre el funcionamiento de las instituciones estatales durante la
declaratoria de emergencia nacional por covid-19", indica en lo atinente lo siguiente:

“(...) Articulo 2°.- Podr& continuarse bajo la modalidad de teletrabajo en aquellos puestos
que sea posible, sin afectar la continuidad de los servicios institucionales de atencion al
publico (...)".

En atencion a lo anterior, la modalidad de teletrabajo se podrd mantener como medida
administrativa para cumplir con el distanciamiento social, en aquellos puestos que lo permita,
manteniendo la prestacion de calidad del servicio de administracion de justicia. Las jefaturas
podrén adoptar esta medida, considerando los requerimientos de monitoreo y cumplimiento
de cuotas preestablecidas.

Cambio de jornada de forma temporal: En aquellos casos que, a criterio de este
Consejo Superior, se pueda implementar esta medida, se podra aplicar, sin detrimento
de la calidad en el servicio pablico brindado.

Jornada Emergente: Aplica para los casos donde las medidas anteriores no sean
posibles de implementar y con previa autorizacion del Consejo Superior con la
justificacion del caso. Comprende horarios laborales de 6 hrs (6:00 am-
12:00pm/12:00pm-6:00pm). Asimismo, se deberd considerar, lo dispuesto por el
Consejo Superior en sesion n° 102-20 celebrada el 22 de octubre de 2020, articulo
LI, se indica lo siguiente:

“(..) Esta Corte acuerda modificar la circular 66-2020 en el punto “b.1.2 Jornada
de seis horas partida de 6:00 a.m. -12:00 m.d. y de 12:00 m.d. — 600 p.m.” no aplica
para personas juzgadoras de la materia penal, ni en los juzgados penales, ni en los
juzgados de ejecucion de la pena, ni en los juzgados contravencionales, ni en los
tribunales de juicio, ni en los tribunales ni las secciones de flagrancia, ni en los
tribunales de apelacion de la sentencia penal, ni en la Sala de Casacion Penal, ni en
los Juzgados Penales Juveniles, Tribunal de Apelacion de Sentencia Penal Juvenil y
el Juzgado de Ejecucion de Sentencia de Penal Juvenil. La persona juzgadora que
coordine el despacho judicial solo puede disponer que laboren en la jornada de seis
horas el personal subalterno (..)".

Tercer Turno: Aplicara en los casos que asi lo disponga la Corte Suprema de
Justicia.



Para un mejor entendimiento, de las medidas administrativas citadas, en el anexo 1,
se presenta un diagrama de decision. Asimismo, con el fin de determinar el nivel de
cumplimiento asociado a las condiciones de trabajo por COVID-19, en el anexo 2, se adjunta
una herramienta para autoevaluacién en oficinas judiciales, con el fin de que se mejore en los
casos que corresponda las condiciones de trabajo respectivas asociadas a “No
Cumplimiento”, segun lo dispuesto en el presente protocolo. Se aclara que es responsabilidad
de la jefatura que completa la misma, efectuar un llenado objetivo y que efectivamente
corresponda a la realidad existente al momento de la valoracion.

5.2.4 Labores fuera de instalaciones judiciales Para aquellos puestos que, por
las labores propias de su cargo, deban atender diligencias fuera de las instalaciones
judiciales, se deberd cumplir segtn corresponda con el protocolo DGH-010: Personas
que efectdan labores fuera de instalaciones judiciales en ambito auxiliar de justicia y
DGH-011: Implementacion de turnos de trabajo y lineamientos sanitarios para personas
que efectlan labores fuera de instalaciones judiciales en el &mbito administrativo y
jurisdiccional.

5.2.5. Condiciones laborales en teletrabajo: Las personas que efectlan la
modalidad de teletrabajo en contexto COVID-19, deberdn procurar implementar las
diferentes estrategias de distanciamiento social como el no salir de casa en casos
innecesarios, no recibir visitas en su hogar, con la finalidad de que se interacte solamente
con su burbuja social. También se deberan seguir las pautas que se han dispuesto para
realizar teletrabajo por parte la Comision Institucional de Teletrabajo y la Direccion de
Gestion Humana (ver anexo 3), asi como las recomendaciones efectuadas por el
Subproceso de Salud Ocupacional de la Direccion de Gestion Humana en cuanto a
condiciones laborales para personal en teletrabajo (ver anexo 4).

5.3 Estrategias de aislamiento social:

5.3.1 Reuniones presenciales: Se deberd procurar el uso de medios virtuales
(programa Teams, correo electrénico, llamadas telefénicas entre otros). En los casos
donde sea impostergable la realizacidn de reuniones presenciales, se debera revisar previo
a la realizacion de la actividad, que el espacio sea acorde a la cantidad de personas
participantes, tomando en consideracion los lineamientos del Ministerio de Salud, con el
fin de que la distancia de separacion sea de minimo 1.8m, uso obligatorio de mascarilla,
aplicacion de los habitos higiene en lavado de manos y técnica de estornudo, asi como
limpieza y desinfeccion del lugar a efectuar la actividad previo y posterior, segun lo
indicado en el protocolo DGH-003. Las reuniones no deben exceder de una hora en esta
modalidad.

5.3.2 Uso de Ascensores y escaleras: Se debera procurar que por recorrido de
ascensor no viajen mas de 2 personas con el fin de evitar que se incumpla con el



distanciamiento social. Las personas deberan estar ubicadas en diagonal cada esquina del
ascensor y preferiblemente de espaldas, para lo cual puede utilizarse como guia la
sefializacion de piso existente. En el caso de las escaleras, se procurara sin poner en riesgo
el tema de seguridad, no apoyarse en los pasamanos para evitar contacto con superficies
que son "manipuladas” por muchas personas.

5.3.3 Espacios de comida: Se debera cumplir en todo momento con el
distanciamiento entre personas de minimo 1.8 metros, tanto en cocinetas de despachos
judiciales como en comedores institucionales, lo anterior en cumplimiento de los
lineamientos sanitarios establecidos por el Ministerio Salud. Para tal fin se deberan
restringir aquellos asientos que no permitan dicho distanciamiento y/o establecer horarios
para el uso de este dentro de los tiempos de alimentacion aprobados institucionalmente.
Se reitera que no es permitido el compartir alimentos y efectuar actividades de indole
social, como celebracion de cumpleafios o similares.

Debe cumplirse con lo atinente a la limpieza y desinfeccion establecido en el
protocolo DGH-003: “Desinfeccion y limpieza de las instalaciones judiciales ante
CoVID 19”.

5.3.4 Gimnasios: En la sesion N° 86-2020 del 3 de setiembre de 2020, articulo XLV,
el Consejo Superior, dispuso reiterar la no apertura de gimnasios institucionales a nivel
regional, por cuanto no se cuenta con el personal a cargo para la direccién de programas que
permita regular el ingreso y distanciamiento social, ademés del uso de equipo de proteccion
personal. Asimismo, de promover el uso de la alternativa virtual para las rutinas de ejercicios,
implementada mediante la plataforma Teams.

5.3.5 Actividades de capacitacion y formacion judicial: En el caso de las
actividades de capacitacion y programas de formacion se deberd dar prioridad a la
capacitacion virtual. Si es requerido el uso de las instalaciones judiciales como la Escuela
Judicial y demas espacios utilizados para tales fines, se debera garantizar el distanciamiento
de 1.8 m entre personas, para tal fin serd indispensable establecer de previo, el aforo maximo
que se podria tener y cerrar aquellos puestos que no permitan cumplir con dicha medida. La
primera fila de asientos debe mantener una distancia de 1.8 m con la persona que brinda la
capacitacion. Igualmente, se debera velar por el cumplimiento de la limpieza al iniciar y
finalizar la actividad formativa en cumplimiento de lo establecido en el protocolo DGH-003
“Desinfeccion y limpieza de las instalaciones judiciales ante COVID 197, las medidas de
lavado de manos, técnica de estornudo, restriccion de contacto entre las personas. El uso de
la mascarilla es obligatorio, segun lo establecido en el protocolo DGH-007 “Gestion
institucional de equipos de proteccion personal por COVID-19".



No se permiten la realizacion de actividades en grupo durante la capacitacion ni
dinamicas que impliquen contacto fisico entre los participantes.

5.3.6 Areas de espera de nifios: Se debera cumplir con el distanciamiento social,
lineamientos para ingreso de personas usuarias a instalaciones judiciales establecidos en
circular 97-2020. Si el menor es menor 3 afios, se exceptia uso de mascarilla, segun lo
indicado en el protocolo DGH-007 " Gestion institucional de equipos de proteccion personal
por COVID-19".

5.3.7. Salas de lactancia: Para estas areas, se debera garantizar que previo a su uso
se defina el aforo maximo que se puede tener de forma simultanea con el fin de cumplir con
el distanciamiento social de 1.8 m. Se debera configurar el area para que la separacion entre
personas cumpla con dicha medida. En la medida de lo posible la sala seria utilizada por una
persona a la vez. Si las mujeres son de una misma oficina, la jefatura debera tomar las
previsiones para que el uso de la sala sea alternado entre dichas compafieras con la finalidad
de evitar aglomeracion de personas en dichos espacios. Se debera realizar el lavado de manos
al ingresar a la sala y cada persona debe llevar sus propios articulos (extractor, botellas, etc.)
para evitar compartirlos.

La persona encargada de administrar la sala de lactancia debera velar por el
cumplimiento de los protocolos DGH-003 “Desinfeccion y limpieza de las instalaciones
judiciales ante COVID 19” y DGH-007" Gestion institucional de equipos de proteccion
personal por COVID-79".

5.4 Medidas preventivas adicionales:

5.4.1. Mamparas: Se deberan implementar en puestos de atencion de publico. En los
estrados en las salas de juicio, en caso de que el distanciamiento social de 1.8 metros no sea
posible para los juicios colegiados, la mampara debera colocarse en la persona juzgadora que
preside el debate, con el fin de generar barreras fisicas con las otras personas, siempre
observando medidas de seguridad.

Con relacion a la instalacion de las mismas en puestos de trabajo del personal técnico judicial
que recibe denuncias u otras diligencias judiciales, las mismas deberan brindar proteccién en
todos los lados donde exista contacto entre personas (usuarias y/o servidoras) y donde no se
posible cumplir con un distanciamiento social de 1.8 m.

Cabe indicar que las mamparas autorizadas, son las suministradas e implementadas a nivel
institucional, por lo que cualquier otra medida de barrera fisica, no se encuentra autorizada.

5.4.2. Ventilacion del lugar de trabajo: Se debera procurar en todo momento la
ventilacion natural. En el caso de que se requiera utilizar aire acondicionado se permite



solamente el uso de aquellos que realicen recambios y no simplemente recirculaciones. Todos
los equipos deberan tener revision y mantenimiento adecuado, con bitacora de su realizacion,
lo anterior en cumplimiento de la circular 69-2020 de la Direccion Ejecutiva.

En el uso de vehiculos institucionales no se recomienda el uso de aire acondicionado, es
preferible utilizar las ventanas abiertas para promover intercambios de aire. En caso de que
se vaya a utilizar el aire acondicionado este se debe programar para recambio con la finalidad
de evitar la recirculacion.

5.4.3 Limpieza y desinfeccion: En los casos donde se comparte equipo de computo
y se tenga turnos secuenciales, al iniciar la jornada laboral, se deberé efectuar por parte del
personal judicial una limpieza y desinfeccidn de los puestos de trabajo. En general, se debe
cumplir con lo dispuesto en el protocolo DGH-003.

5.4.4 Pediluvios: Cémo medida preventiva complementaria, se podran colocar en
las entradas de los edificios judiciales, pediluvios con su respectivo agente de
desinfeccion, con el fin de reducir la presencia de agentes bioldgicos impregnados en la
suela de los zapatos.

5.4.5. Evacuacién de edificaciones: Para situaciones donde se requiera efectuar
evacuacion de las personas ocupantes por alguna situacion de emergencia, se debera
procurar mantener el distanciamiento social en todo momento, utilizar la escalera del lado
derecho y en general evitar aglomeraciones, por lo que deben acatarse las instrucciones
del personal de la brigada de evacuacion. En el punto de reunién, debe respetarse el
distanciamiento social, por lo que de ser requerido ampliar el punto de encuentro, se
puede hacer con la finalidad de evitar aglomeraciones entre personas. En cumplimiento
del protocolo DGH-007, el uso de mascarilla es obligatorio durante la evacuacion y en el
punto de reunion.

5.4.6. Recomendaciones varias: En forma general se debera procurar adoptar las
siguientes medidas preventivas:

e Evite el contacto cercano (menor a 1.8 metros) con personas en general, con especial
atencion a las que tienen fiebre y tos.

e Léavese las manos frecuentemente con agua y jabon o limpielas con un gel a base de
alcohol.

e Evite tocarse los 0jos, la boca y la nariz.

e Al tosery estornudar, cubra la boca y nariz con la cara interna del codo o un pafiuelo
desechable. Deseche el pafiuelo inmediatamente después y limpiese las manos.



Evitar dar la mano como forma de saludo.
No fumar ni vapear.
No visitar personas enfermas o con sintomas de gripe o resfrio.
Extremar las medidas de lavado de manos:
o Antesy después de comer, después de atender a personas usuarias

o Después de tocar objetos como: teléfonos, celulares, carros de supermercado,
viajar en autobds, uso de computadoras, firma de asistencia electronica
digital, entre otras.

o Después de volver de la calle.
o Después de toser o estornudar.

o Recordar que el tiempo adecuado para un lavado de manos eficaz, siguiendo
el protocolo adecuado, es de 40-60 segundos, el mismo que se tarda cantando
la cancion “Cumpleanos Feliz”.

Utilizar toallas de papel o papel higiénico al estornudar o toser.
Si no se tiene toallas desechables utilizar el antebrazo al toser.

Limpiar frecuentemente las superficies que puedan contaminarse con secreciones
respiratorias.

No escupir en el suelo.

Limpiar adecuadamente con un desinfectante las superficies que se utilizaran para el
consumo de alimentos.

No consumir carnes crudas. En el caso de frutas, verduras y vegetales deben lavarlos
adecuadamente previo a su consumo.

No utilizar las sillas de areas comunes que se encuentran clausuradas para conservar
el distanciamiento social.

En el caso de chdferes, se recomienda implementar medidas higiénico-sanitarias
frecuentes en superficies de uso comun. Evitar el uso de aire acondicionado si
transporta personas con sintomas respiratorios.



e Deberan las personas servidoras judiciales cumplir con los lineamientos establecidos
por el Ministerio Salud en cuanto en cuanto al distanciamiento y las medias necesarias
para evitar la propagacion del contagio Covid-19.

6. COMUNICACION

La comunicacion del presente protocolo sera desarrollada por la Direccion de Gestion
Humana en conjunto con el Departamento de Prensa y Comunicacion, una vez que se cuente
con las aprobaciones respectivas.

7. SEGUIMIENTO

Una vez que se cuente con la aprobacion del presente protocolo, correspondera a las jefaturas
de las oficinas judiciales y centros de responsabilidad respectivos, el seguimiento del
cumplimiento del protocolo. De igual forma el Subproceso de Salud Ocupacional de la
Direccion de Gestion Humana estara brindando seguimiento y asesoria a las directrices aqui
indicadas.

De conformidad con la circular N° 67-09 emitida por la Secretaria de la Corte el 22 de
junio de 2009, se le comunica que en virtud del principio de gratuidad que rige esta
materia, la publicacion esta exenta de todo pago de derechos. Publiquese una sola vez
en el Boletin Judicial.

San José, 19 de febrero de 2021.

Lic. Carlos T. Mora Rodriguez
Subsecretario General interino
Corte Suprema de Justicia
Ref.: 7774-2020 Randall



